Kodex spravania pre spracovanie a ochranu osobnych
udajov

1.0vOD

GDPR predstavuje vseobecny pravny predpis Europskej Gnie pre
oblast ochrany osobnych Gdajov, ktory je priamo aplikovatel'ny vo
vsetkych clenskych statoch.

(a) SpracUvanie osobnych U(dajov je nevyhnutnou sucastou
poskytovania sluzieb a projektovych aktivit OZ VIPA SK, ktora tato
¢innost nepovazuje len za povinnost vyplyvajlicu z predpisov na
ochranu osobnych Udajov, ale aj za nastroj budovania dovery
a transparentnosti vo vztahu k svojim partnerom a klientom.

(b) Cielom Kodexu je prispievat k zvySeniu transparentnosti
a zodpovednosti pri poskytovani sluzieb a projektovych aktivit
a tym umoznit jednotlivcom rozliit organizacie, ktoré spifiaju
poziadavky GDPR a nového zakona o ochrane osobnych Udajov a
ktorym mozu dOverovat pri spractvani ich osobnych Gdajov.

(c) Cielom Koédexu je aj zlepsit $tandardy spracuvania
osobnychudajov v odvetvi zavedenim osvedéenych postupov.

(d) V sulade s ¢l. 24 ods. 3 GDPR sa moze dodrziavanie Kddexu
pouzit ako prvok na preukazanie splnenia povinnosti vyplyvajucich
z GDPR. Zaroven pri rozhodovani o uloZzeni pokuty Uradom na
ochranu osobnych udajov a jej vyske sa maju podla ¢l. 83 ods. 2
GDPR v kazdom jednotlivom pripade nalezite zohladnit viaceré
skutocnosti, medzi ktoré patri aj dodrziavanie Kédexu.

1. OSOBNE UDAJE SPRACUVANE PREVADZKOVATELOM
1.1. Osobné Gdaje

(a) Za osobny Udaj je potrebné povazovat kazdu informaciu bez ohladu
na jej formu, ktord sa tyka identifikovanej alebo identifikovatelnej
fyzickej osoby.



(b) Identifikovana je taka fyzicka osoba, ktord je mozné priamo odlisit
od inych o0s6b s vyuzitim informacii, ktoré ma o tejto osobe
prevadzkovatel k dispozicii. Fyzickd osoba sa mo6ze povazovat za
urcenu (identifikovanu) vtedy, ked je v rdmci skupiny osob odliSena
od vsSetkych ostatnych prislusnikov skupiny. Rozsah informacii, tzv.
identifikatorov, potrebnych k jej odliSeniu je vzdy individudlny a
zavisly od konkrétneho pripadu.

Identifikatory: meno, priezvisko, adresa, datum narodenia,
rodné cislo, kontakt.

(c)Identifikovatel'na je taka fyzickd osoba, ktorl mo6ze prevadzkovatel
alebo akykolvek iny subjekt identifikovat s vyuzitim dalSich
dostupnych informadcii. Tieto dalSie informacie mozu byt dostupné bud’
samotnému prevadzkovatelovi (su napriklad obsiahnuté v inom
informacnom systéme prevadzkovatela), alebo sU verejne dostupné
(t. j. prevadzkovatel ich vie legalne ziskat), alebo su legdlne k
dispozicii tretiemu subjektu (t. j. treti subjekt ma legalnu moznost
takymito informaciami disponovat alebo tieto informacie ziskat).

(d) Fyzickd osobu mozno identifikovat najma odkazom na identifikator
ako je meno, identifikacné Ccislo, lokalizacné (daje, online
identifikator, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré su
Specifické pre fyzickd, fyziologicku, genetickl, mentalnu, ekonomicku,
kulturnu alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby.

(e) Osoba teda bude povazovana za identifikovatelni aj v pripade,
pokial ju nevie identifikovat sédm prevadzkovatel, ale tito moznost ma
iny subjekt kombindaciou informacii od prevadzkovatela a informacii,
ktorymi treti subjekt disponuje, alebo ktoré vie ziskat. Nie je teda
podstatné, ¢i je fyzickd osoba identifikovatelnd priamo
prevadzkovatelom, ktory jej osobné Udaje spraclva, podstatné je, ze
tu existuje redlna moznost legdlne a technicky tuto osobu
jednoznacne identifikovat. To znamena, ze aj v pripade, ked dostupné
identifikdtory neumoznuju na prvy pohlad vyclenit konkrétnu osobu,
uvedend osoba moze byt stale ,identifikovatelnd®, pretoze urcita
informacia v kombinacii s inymi informaciami dokaze odlisit
jednotlivca od inych osob.

(f) Na urcenie toho, ¢i je fyzicka osoba identifikovatelna, je potrebné
pouzit test primeranej pravdepodobnosti, tzn. by sa mali brat do
uvahy vSetky prostriedky, pri ktorych existuje primerana
pravdepodobnost, Ze ich prevadzkovatel alebo akakolvek ind osoba



vyuzije na priamu alebo nepriamu identifikaciu fyzickej osoby. Na
zistenie, Ci je primerane pravdepodobné, Ze sa prostriedky pouziju na
identifikaciu fyzickej osoby, by sa mali zohladnit vSetky objektivne
faktory, ako su naklady a ¢as potrebny na identifikaciu so zretelom na
technoldégiu dostupnu v cCase spraclvania, ako aj na technologicky
VYVOj.

Identifikatel'nou fyzickou osobou mézZe byt FO zachytena na
kamerovom zazname. Kamerovy zaznam predstavuje FO jej
osobné udaje, ktoré ju dokazZu identifikovat.

(g) Pokial prevadzkovatel nembze s absolUtnou istotou rozlisit, &i v
konkrétnom pripade ide o osobné Udaje alebo nie, bude musiet pre
istotu spracuvat vsetky tieto informacie ako osobné Udaje.

(h) GDPR sa netyka spracuvania anonymnych informacii, t.j. informacii,
ktoré sa nevztahuju na identifikovanl alebo identifikovatelnt fyzickd
osobu, resp. ktoré sa stali anonymnymi takym sposobom, ze dotknuta
osoba nie je alebo uz nie je identifikovatelnd. GDPR sa nevztahuje ani
na spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa tykaju pravnickych os6b
vratane nazvu, formy a kontaktnych Udajov pravnickej osoby.

V ramci cinnosti OZ VIPA SK ide najma o tieto kategorie
osobnych udajov :

- meno, priezvisko, titul, datum a miesto narodenia, podpis, trvalé
bydlisko, emailova adresa, telefonne Cislo

- rodné Cislo

-Cislo pasu, miesto a datum vydania, datum platnosti, Statna
prislusnost, Statne obcianstvo (pre vybavenie zahrani¢nych
pracovnych ciest)

- Udaje o bankovom ucte

- zdravotny stav (zdravotné postihnutie - znevyhodnené skupiny
obyvatelstva)

- fotografie (zamestnancov, klientov, partnerov na marketingové
ucely, ucastnikov aktivit projektov).



h) Vo vSeobecnosti sa zakazuje spraclvanie osobitnych kategorii
osobnych Udajov. Vynimky zo zdkazu su stanovené v ¢l. 9 GDPR a v
§ 78 ods. 5 ZoOOU. Citlivé osobné Gdaje je mozné spractvat najma
v pripade, ak na to dala dotknutd osoba vyslovny suhlas, ak je to
stanovené osobitnym pravnym predpisom, ak je to nevyhnutné pre
Ucely pracovného prava, ak je to nevyhnutné na preukazovanie,
uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov alebo je to
nevyhnutné na ochranu zivotne dolezitych zaujmov.

- zdravotné udaje o zamestnancoch
1.2. Prevadzkovatel

(a) Prevadzkovatel je fyzicka alebo pravnicka osoba alebo iny subjekt,
ktory sam alebo spolocne s inymi urci Ucely a prostriedky spracuvania
osobnych uUdajov, tzn. ur¢i preCo aako sa budu osobné udaje
spracuvat; v pripade, ze sa ucely a prostriedky tohto spraculvania
stanovuju v osobitnom pravnom predpise, mozno prevadzkovatela
alebo konkrétne kritérid na jeho urcenie urcit v tomto osobitnom
pravnom predpise.

Prevadzkovatel'om spracuva osobné udaje v ramci
e personalnej a mzdovej agendy,
e UcCtovnej agendy,
e evidencie koreSpondencie (spravy registratury),
e marketingovych aktivit,

(b) OZ VIPA SK mdze vykonavat svoje ¢innosti aj v ramci skupiny
podnikov?!, pricom v takom pripade mdze dochadzat k zdielaniu alebo
spolo¢nému spracuvaniu osobnych Gdajov s inymi subjektami. V tychto
pripadoch su prevadzkovatelia povinni preverit, ¢i vzhladom na okolnosti
nie si povinni poskytnit dotknutym osobam transparentné informacie
tykajuce sa opravnenych zaujmov daného spracuvania, prijemcov alebo
kategorii prijemcov osobnych uUdajov alebo tretich krajin, do ktorych
maju byt osobné Gdaje prenesené.

! Recital 48 GDPR: ,Prevadzkovatelia, ktori su su¢astou skupiny podnikov alebo intitucii, ktoré su prepojené s Ustrednym
subjektom, mézu mat opravneny zaujem na prenose osobnych tdajov v ramci skupiny podnikov na vnitorné administrativne
ucely vratane spracuvania osobnych udajov klientov alebo zamestnancov. Tym nie su dotknuté vS§eobecné zasady prenosu
osobnych udajov v ramci skupiny podnikov podniku nachadzajucemu sa v tretej krajine.”



1.3. Postavenie ako spolocni prevadzkovatelia

(c)Viacero obdianskych zdruzeni mbéze predstavovat aj spoloénych
prevadzkovatel'ov. Z definicie pojmu prevadzkovatel vyplyva, ze OZ
moze urcit Ucely a prostriedky spraclvania osobnych u(dajov aj
spolo¢ne sinymi OZ. Vtakom pripade ide o tzv. spolocnych
prevadzkovatelov podla ¢lanku 26 GDPR.

(d) Obcdianske zdruzenia, ktori su spolo¢nymi prevadzkovatelmi,
by mali transparentne urcit svoje prislusné zodpovednosti za
plnenie povinnosti podla GDPR, najmé& pokial' ide o vykonavanie
prav dotknutych oséb a povinnost poskytovat informacie uvedené
v Clankoch 13 a 14 GDPR, a to formou vzajomnej dohody. Podla
¢lanku 26 ods. 2 GDPR by sa zakladné casti dohody spolocnych
prevadzkovatelov mali poskytovat dotknutym osobam. Tato
povinnost je splnend, ak oblianske zdruzenie poskytne dotknutym
osobam zakladné informacie o spolocnom spracuvani osobnych
Udajov v ramci skupiny, pricom obcianske zdruzenie nie je
povinné poskytovat alebo zverejfiovat tuto dohodu alebo jej
znenie.

(e) Tymto nie je obmedzené pravo dotknutych osbéb uplatnit svoje
prava u kazdého prevadzkovatela a vodi kazdému
prevadzkovatelovi.

1.4. Postavenie ako sprostredkovatel’

(f) Sprostredkovatel’ je osoba, ktora spracuva osobné Udaje v mene
prevadzkovatela, tzn. Ze spraciva osobné (daje pre neho.
Sprostredkovatel' na rozdiel od prevadzkovatela nema opravnenie
rozhodovat o Gleloch a prostriedkoch spractvania, sprostredkovatel
zasadne spraclva osobné udaje dotknutych os6b len v rozsahu
a sposobom, ktory urcil Prevadzkovatel, tzn. len na zaklade
zdokumentovanych pokynov prevadzkovatela.

(g) OZ VIPA SK spracuva osobné Udaje ako sprostredkovatel najma
v tychto pripadoch:

e pri sprostredkovani uzatvorenia zmluv tvoriacich spojené
sluzby (poradenské , lektorské a pod.)



Ak sa ma spraclUvanie uskuto¢nit v mene prevadzkovatela,
prevadzkovatel' vyuziva len sprostredkovatelov poskytujucich
dostatoc¢né zaruky na to, ze sa prijmd primerané technické a
organiza¢né opatrenia tak, aby spracUvanie spifialo poZiadavky
GDPR a aby sa zabezpecdila ochrana prav dotknutej osoby.

(h) Sprostredkovatel' nezapoji dalSieho sprostredkovatela bez
predchadzajuceho pisomného povolenia prevadzkovatela.

(i) Spracuvanie sprostredkovatelom sa riadi zmluvou, ktora zavazuje
sprostredkovatela voci prevadzkovatelovi a ktorym sa stanovuje
predmet a doba spracuvania, povaha a ucel spracuvania, typ
osobnych udajov a kategdrie dotknutych os6b a povinnosti a prava
prevadzkovatela. Uvedenad zmluva alebo iny pravny akt najma
stanovia, ze sprostredkovatel:

e spraclva osobné Udaje len na zaklade zdokumentovanych
pokynov prevadzkovatela, a to aj pokial ide o prenos
osobnych Udajov do tretej krajiny,

e zabezpedi, aby sa osoby opravnené spracuvat osobné Udaje
zaviazali, Ze zachovaju dévernost informacii, alebo aby boli
viazané vhodnou povinnostou =zachovavat do6vernost
informacii,

e vykona vsetky pozadované opatrenia podla ¢lanku 32,

e po zohladneni povahy spraclivania v ¢o najvacsej miere
pomaha prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a
organizacnymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti
reagovat na ziadosti o vykon prav dotknutej osoby
ustanovenych v kapitole III;

e pomaha prevadzkovatelovi zabezpedit plnenie povinnosti
podla ¢lankov 32 az 36 s prihliadnutim na povahu
spracuvania a informacie dostupné sprostredkovatelovi;

e po ukonceni poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania
na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela vsSetky osobné
Udaje vymaze alebo vrati prevadzkovatelovi a vymaze
existujuce koépie, osobitné pravne predpisy nepoZaduje
uchovavanie tychto osobnych udajov;



e poskytne prevadzkovatelovi vSetky informacie potrebné na
preukazanie splnenia povinnosti stanovenych v tomto
¢lanku a umozni audity, ako aj kontroly vykonavané
prevadzkovatelom alebo inym auditorom, ktorého poveril
prevadzkovatel, a prispieva k nim.

e Sprostredkovatel bezodkladne informuje prevadzkovatela,
ak sa podla jeho nazoru pokynom porusuje GDPR alebo iné
pravne predpisy tykajlce sa ochrany udajov.

)] Ak sprostredkovatel zapoji do vykonavania osobitnych
spracovatelskych cinnosti v mene prevadzkovatela dalSieho
sprostredkovatela, tomuto dalSiemu sprostredkovatelovi sa
prostrednictvom zmluvy ulozia rovnaké povinnosti ochrany udajov,
ako sa stanovuju v zmluve medzi prevadzkovatelom a
sprostredkovatelom, a to predovSetkym poskytnutie dostatocnych
zaruk na vykonanie primeranych technickych a organizacnych
opatreni takym sposobom, aby spraclvanie spifialo poZiadavky
tohto nariadenia. Ak tento dalSi sprostredkovatel’ nesplni svoje
povinnosti ochrany udajov, pévodny sprostredkovatel’ zostava voci
prevadzkovatelovi plne zodpovedny za plnenie povinnosti tohto
dalsieho sprostredkovatela.

(k) Zmluva medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatefom musi
byt vypracovand v pisomnej podobe vratane elektronickej
podoby. Vzor zmluvy tvori Prilohu ¢. 1 Kédexu.

) Ak sprostredkovatel porusi GDPR tym, Ze wurcCi UcCely a
prostriedky spracivania sam, resp. prekro¢i alebo nedodrzi
pokyny, ktoré mu dal prevadzkovatel, povazuje sa v suvislosti s
danym spracuvanim za prevadzkovatela.

2. POSTAVENIE DOTKNUTYCH OSOB

2.1. Dotknuta osoba je fyzicka osoba, ktorej osobné udaje sa
spracivaju. Pre Ucely Kédexu su dotknuté osoby najma:

- klienti, ktori su fyzickymi osobami, fyzické osoby, ktoré su
opravnené zastupovat klientov, ktorymi si pravnické a fyzické
osoby, potencidlni klienti a ich zastupcovia, niektoré dalsie



fyzické osoby, ktorych osobné udaje sU spracuvané v priamej
suvislosti s poskytovanim sluzieb a projektovych aktivit;

- uchadzadi o zamestnanie, zamestnanci, byvali zamestnanci,
blizke osoby a rodinni prislusnici vratane vyzivovanych deti, a to
v ramci personalnej a mzdovej agendy;

- klienti, zamestnanci, zamestnanci dodavatelov a odberatelov,
iné osoby uvedené na uUctovnych dokladoch, a to v ramci vedenia
uctovnictva;

- klienti, potencialni klienti, zaujemcovia o reklamné aktivity
obCianskeho zdruzenia na Ucely zasielania newslettera,
casopisu a inych marketingovych aktivit;

- klienti a zamestnanci na Uclely vytvdrania a zverejiovania
fotografii s cielom prezentdcie OZ VIPA SK a realizovanych
projektov;

- osoby nachadzajice sa v monitorovanom priestore
a zamestnanci, a to pri prevadzkovani kamerovych systémov
obcianskeho zdruzenia.

Osobné Udaje o dotknutej osobe mozno ziskat od inej fyzickej osoby
a spracuvat v informac¢nom systéme len s predchadzajucim pisomnym
suhlasom dotknutej osoby; to neplati, ak poskytnutim osobnych
udajov o dotknutej osobe do informacného systému ina fyzickd osoba
chrani svoje prava alebo pravom chranené zaujmy, oznamuje
skutoCnosti, ktoré odovodnuju uplatnenie pravnej zodpovednosti
dotknutej osoby, alebo sa osobné (daje spracuvaju na zaklade
osobitného zakona podla § 13 ods. 1 pism. c) a e). Ten, kto také
osobné Udaje spractiiva, musi vediet preukazat Uradu na jeho Ziadost,
Ze ich ziskal v sulade s tymto zdkonom

3. UCELY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV A PRAVNE ZAKLADY
3.1.  Ucel spraciivania

- Ué&el spractivania osobnych Udajov znamend, preco su osobné udaje
spracuvané.



NizSie uvedeny zoznam predstavuje kategodrie Ucelov spracuvania, ku
ktorym typicky moéze dochadzat v ramci obdianskeho zdruzenia.
Obcianske zdruzenia si mo6zu vymedzit Gcely spracivania aj inym
sposobom.

Pre OZ VIPA SK méze byt ucéelom spracidvania osobnych
udajov poskytovanie poradenskych, lektorskych,
organizacnych sluzieb vo forme skoleni, workshopov,
seminarov.

Ucelom spraciivania osobnych ddajov je aj zasielanie
newsletterov, casopisu.

3.2. Pravny zaklad spracivania

- Pravny zaklad spracuvania znamena pravny titul, resp. opravnenie
prevadzkovatela spracivat osobné (daje, tzn. na zaklade coho je
prevadzkovatel opravneny osobné U(daje ziskavat a dalej s nimi
nakladat a spracuvat.

Kazdy ucel moze mat jeden alebo viacero pravnych zakladov. Ak

ma Ucel viacero moznych pravnych zakladov, obcianske zdruzenie si
modze vybrat, na ktory z nich sa spolahne.

Pre OZ VIPA SK bude pravnym zakladom pre spracuvanie
osobnych udajov zmluva o spolupraci, partnerska dohoda -
memorandum o spolupraci, zmluva o realizacii diela -
zmluvy, kde su osobné udaje nevyhnutné pre plnenie zmluvy.

Pre OZ VIPA SK bude pravnym zakladom pre spracuvanie
osobnych udajov zamestnancov najmad Zakonnik prace
a d'alsie osobitné predpisy.

3.3. Kategorie Ucelov spracivania osobnych Gadajov
prevadzkovatel'mi

NizSie uvedené kategorie Ucelov spracuUvania poskytuju ramcovy
prehlad o moznych Uceloch spracuvania v ramci poskytovania sluzieb
a projektovych aktivit oblianskeho zdruzenia OZ VIPA SK. Kazda
kategoria Ucelov mdze mat v praxi viacero rovin, pravnych zakladov a
moze zahfiat rozli¢né spracovatelské operacie.



ucel
spracivania
osobnych
udajov

pravny zaklad

cinnosti spadajice pod
uvedeny ucel

poskytovanie

¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR
plnenie zmluvy; pre osobitnu
kategoriu osobnych Udajov
¢l. 9 ods. 2 pism. a) GDPR
vyslovny suhlas ALEBO § 78
ods. 5 ZoOOU osobitny

priprava ponuky ,
uzatvorenie zmluvy vratane
predzmluvnych vztahov,
komunikacia s klientmi a
inymi osobami, vykonavanie
ukonov nevyhnutnych na

sluzieb pravny predpis plnenie zmluvy, napr.
obé&ianskeho opravneny zaujem pre komunikacia s tretimi
zdrusenia spolucestujucich, resp. stranami, vratane prenosu
cestujucich, v prospech udajov do zahranicia (v
ktorych bola zmluva ramci EHS ako aj do tretich
uzatvorena krajin), iné Cinnosti podla
bodu 3.1. (d) Kddexu
¢innosti a ukony nevyhnutné
. ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR na vybavenie reklamacie v
reklamacie o : . .
osobitny predpis sulade s osobitnymi
pravnymi predpismi
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR zasielanie newslettra - pri
opravneny zaujem klientoch a na zaklade
opravneného zaujmu, pri
neznamych zaujemcoch o
newsletter na zaklade
suhlasu; zaslanie ¢asopisu Ci
inych propagacnych
materidlov - podobne ako
newsletter; zverejnovanie
. fotografii zamestnancov
marketing

¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR
suhlas

alebo klientov na webovej
strédnke, socidlnych sietach ¢&i
marketingovych materialoch
- podla okolnosti na zaklade
opravneného zaujmu alebo
suhlasu, zverejhovanie
recenzii a referencii klientmi
- podla okolnosti na zaklade
opravneného zaujmu alebo
sUhlasu; zasielanie




sviato¢nych pozdravov
klientom a obchodnym
partnerom - na zaklade
opravneného zaujmu;
marketingové prieskumy a
prieskumy spokojnosti
klientov; cielena online
reklama a vyhodnocovanie
jej uspesnosti ako aj udaje
ziskavané v ramci webovych
stranok ako cookies ¢i IP
adresy - podla okolnosti na
zaklade suhlasu alebo
opravneného zaujmu

spotrebitelské
sutaze

¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR
suhlas

sutaze usporadivané na web
strankach, socialnych
sietach, pre vlastnych
klientov ¢i iné sutaze pre
fyzické osoby, vyhodnotenie
sutaze, zverejnenie vyhercu,
prip. fotografie s nim pri
odovzdani vyhry, zaslanie
vyhry

zaistenie
bezpecnosti,
ochrana
majetku, Zivota
a zdravia
prevadzkovatela
a tretich stran

¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR
opravneny zaujem

kamerové systémy,
bezpecnostné pristupové a
dochadzkové systémy
(biometrické, fotografia,
¢ip), logovanie
(zaznamenavanie a riadenie
pristupov do systémoyv,
aplikacii)

Ucely archivacie
VO verejnom
zaujme, Ucely
vedeckého alebo
historického
vyskumu,
Statistické ucely

¢l. 89 GDPR, clanok 9 ods. 2
pism. j) GDPR, § 78 ZoOOU

personalna
a mzdova
agenda

¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR
osobitny pravny predpis, Cl.
9 ods. 2 GDPR, § 78 ZoOOU

v ramci bezpecnej
personalnej a mzdovej
agendy je mozné
zverejfiovat a spristupriovat
osobné Udaje zamestnancov
v rozsahu vizitky (§ 78 ods.
3 Zo00U)




uctovna agenda

¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR
osobitny pravny predpis
(zdkonna povinnost), § 78
Zo00uU

vykon prav
dotknutych osob

¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR
osobitny pravny predpis

(zdkonna povinnost)

vedenie evidencie podanych
Ziadosti o vykon prav
dotknutych osob a ich
vybavenia

3.4.Pripady spracivania osobnych udajov v postaveni
sprostredkovatel’a

spracovatel’'ské
cinnosti

prevadzkovatel’

sprostredkovatel’

sprostredkovanie
poradenskych

a lektorskych sluzieb v
mene prevadzkovatela
(v rozsahu podla bodu
3.3. pism. (b) a (c)

Kodexu

Obcianske zdruzenie,
vzdeldvacia agentura,
obchodnik, iny
poskytovatel

sluzby v danej krajine

Obcianske zdruzenie

poradenskych sluzieb, VIPA SK
partnerska organizacia v
zahranici zabezpecujuca

4. DALSIE SUBJEKTY ZAPOJENE DO SPRACUVANIA OSOBNYCH

UDAJOV

4.1. Poskytovanie osobnych udajov

Poskytovanie osobnych Udajov je spracovatelskou operaciou, ktord moéze
prebiehat na akomkolvek pravnom zaklade.

OZ VIPA SK je povinné ako zamestnavatel’ poskytovat osobné
Udaje zamestnancov Socidalnej poistovni, zdravotnym
poistovniam na zaklade povinnosti, ktord ustanovuju
osobitné zakony.

V inych pripadoch je OZ VIPA SK opravnené poskytnat
osobné udaje inym prijemcom,
z dovodu, zZe je to nevyhnutné pre poskytnutie objednanej

sluzby (ubytovanie,

sluzieb).

dopravcovia,

napr. tretim stranam

poskytovatel’ inych



Ak partnerska organizacia vystupuje ako poskytovatel
sluzieb a nespraciva osobné udaje klienta v mene OZ VIPA
SK, je aj tato partnerska organizacia tretou stranou (inym
prijemcom).

4.2. Pouzitie sprostredkovatel’'ov

OZ VIPA SK modze pri svojej cinnosti vykondvat spraclUvanie aj
prostrednictvom inych o0s6b, tzv. sprostredkovatelov, ktori
vykonavaju spracuvanie osobnych udajov v mene prevadzkovatelov.
Pravidla a povinnosti pri zapojeni sprostredkovatelov do procesu
spracivania osobnych udajov su podrobne popisané v bode 3.3.
Kdédexu.

OZ VIPA SK ako sprostredkovatel'ov pouZiva najcastejsie iné
obcianske zdruzZenia a to na uzatvaranie zmluav o spolupraci,
o realizacii seminarov, workshopov a pod.

OZ VIPA SK méze vyuZivat sprostredkovatel’ov aj v pripadoch
poskytovatel'ov externych ulozisk, webhostingu, e-mailového
servera, externej uctovnickej spolocnosti, externy spravca IT
systémov.

Ako sprostredkovatel’ mézZe vystupovat aj parnerska
organizacia v zahranici, ak zabezpecuje sluzby v mene 0Z
VIPA SK.

5. CEZHRANICNY PRENOS OSOBNYCH UDAJOV

Cezhrani¢nym spracuvanim sa rozumie spracuvanie osobnych udajov na
Uzemi EU a ich prenos vylu¢ne v ramci ¢lenskych Statov. Na cezhrani¢né
spracuvanie osobnych uUdajov sa nevyzaduju Ziadne opatrenia z dovodu
volného pohybu osobnych Gdajov v rdmci EU. Rovnako sa nevyzaduju iné
opatrenia pri prenose osobnych Udajov do ostatnych krajin EHS.

5.1. Cezhranicny tok osobnych udajov do tretich krajin

V pripade, Ze ide o prenos osobnych uUdajov do tretich krajin, mézu
nastat dve situacie. Ak ide o krajinu, ktora zaruduje primerana
aroven ochrany na zaklade rozhodnutia o primeranosti — rozhodnutie
Komisie, Ze tretia krajina, Uzemie alebo jeden Ci viaceré urcené sektory v
danej tretej krajine alebo predmetna medzinarodna organizacia zarucuju



primerand Uroven ochrany. Na takyto prenos nie je nutné Ziadne
osobitné povolenie alebo opatrenie a uplatfiuju sa zasady ako pri prenose
v rdmci EU podla GDPR.

Tretie krajiny, ktoré zarucuju primeranu uroven ochrany
osobnych udajov su zverejnené na web stranke
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/prenos-do-
krajin-zarucujucich-primeranu-uroven-ochrany.

V pripade, Ze neexistuje rozhodnutie o primeranosti, prenos je
mozny len vtedy, ak prevadzkovatel alebo sprostredkovatel poskytol
primerané zaruky a za podmienky, ze dotknuté osoby maju k
dispozicii vymozitelné prava a ucinné pravne prostriedky napravy.

Za primerané zaruky mozno povazovat bez potreby povolenia
od dozorného organu:

e zavazné vnutropodnikové pravidla podla ¢l. 47 GDPR,

e Standardné zmluvné dolozky o ochrane osobnych uUdajov, ktoré
prijala Komisia

e Standardné dolozky o ochrane osobnych u(dajov, ktoré prijal
dozorny organ,

e schvaleny kédex spravania,

e schvaleny certifikany mechanizmus.

Za primerané zaruky mozno povazovat aj iné opatrenia, napriklad
zmluvné dolozky, na zaklade povolovacieho mechanizmu Uradu.

Ak neexistuje rozhodnutie o primeranosti alebo ak neexistuju
primerané zaruky, tak prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacii sa uskutocni len za taxativne uvedenych
podmienok:

e dotknutd osoba vyjadrila vyslovny suhlas s navrhovanym
prenosom po tom, ako bola informovana o rizikach, ktoré
takéto prenosy moézu pre fiu predstavovat z dévodu absencie
rozhodnutia o primeranosti a primeranych zaruk;


https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/prenos-do-krajin-zarucujucich-primeranu-uroven-ochrany
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/prenos-do-krajin-zarucujucich-primeranu-uroven-ochrany

e prenos je nevyhnutny na plnenie zmluvy medzi dotknutou
osobou a prevadzkovatelom alebo na vykonanie
predzmluvnych opatreni prijatych na Ziadost dotknutej osoby;

e prenos je nevyhnutny pre uzatvorenie alebo plnenie zmluvy
uzatvorenej v zaujme dotknutej osoby medzi
prevadzkovatelom a inou fyzickou alebo pravnickou osobou;

e prenos je nevyhnutny z délezitych dovodov verejného zaujmu;

e prenos je nevyhnutny na preukazovanie, uplathovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov;

e prenos je nevyhnutny na ochranu zivotne dbélezitych zaujmov
dotknutej osoby alebo inych os6b, ak je dotknutd osoba
fyzicky alebo pravne nespdsobild vyjadrit suhlas;

e prenos sa uskuto¢fiuje z registra, ktory je podla prava Unie
alebo prava Clenského sStatu urceny na poskytovanie informacii
verejnosti a ktory je otvoreny na nahliadanie verejnosti alebo
akejkolvek osobe, ktord vie preukazat opravneny zaujem, ale
len pokial su v tomto konkrétnom pripade splnené podmienky
stanovené pravom Unie alebo pradvom ¢&lenského &tatu na
nahliadanie.

Prenos do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii sa modze
uskutocnit, len ak prenos nie je opakujicej sa povahy, tyka sa
len obmedzeného poctu dotknutych osob, je nevyhnutny na
ucely zavaznych opravnenych zaujmov, ktoré sleduje
prevadzkovatel a nad ktorymi neprevazuju zaujmy alebo prava a
slobody dotknutej osoby, a prevadzkovatel posudil vSetky okolnosti
sprevadzajuce prenos Udajov a na zaklade tohto posudenia poskytol
vhodné zaruky, pokial ide o ochranu osobnych (dajov.
Prevadzkovatel informuje o prenose dozorny organ. Prevadzkovatel
okrem poskytnutia informacii uvedenych v clankoch 13 a 14
informuje dotknutl osobu o prenose a o zavaznych opravnenych
zaujmoch, ktoré sleduje

OZ VIPA SK pri prenose osobnych udajov do krajin EHS.
a krajin, ktoré zarucuju primeranud uroven ochrany podla
rozhodnutia Komisie nie je povinna prijimat Ziadne Specialne
opatrenia. K partnerom zo zahranicia, ktorym osobné udaje
poskytuje, pristupuje rovnako, ako by boli na uzemi



Slovenskej republiky (ak je potrebné, uzatvori zmluvu
o sprostredkovani alebo zaviaZe partnera miéanlivostou
a pod.).

OZ VIPA SK pri prenose osobnych udajov do tretich krajin ,
ktoré nezarucuju primeranu urovern ochrany mézZe uzatvorit’
s obchodnym partnerom zmluvu, ktorej sucdastou budu aj
Standartné zmluvné dolozZky prijaté Komisiou, alebo sa
spolahne na suhlas dotknutej osoby s prenosom. Prenos je
mozZné uskutoénit aj v pripade, Ze je to nevyhnutné na
plnenie zmluvy s dotknutou osobou alebo v zaujme dotknutej
osoby.

6. ZAKLADNE ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
6.1. Uvod

Zakladné zasady su vSeobecnym podkladom pre spracuvanie osobnych
Udajov a interpretaciu zakonnych ustanoveni. Povinnost vychadzat zo
zakladnych zasad maju vsetky subjekty, ktoré spracuvaju osobné Udaje
a musia ich pouzit v zavislosti od svojich spracovatelskych aktivit.

6.2. Zakonnost, spravodlivost a transparentnost

e OZ VIPA SK je povinné pri spracuvani osobnych udajov
postupovat’ v silade s GDPR, ZoOOU a inymi osobitnymi
pravnymi predpismi, Obcianskym zakonnikom,
Zakonikom prace.

e OZ VIPA SK moéze predovsetkym osobné udaje
spracuvat’ iba spésobom a z dévodov, ktoré su v sulade
s GDPR a/alebo Zikonom a/alebo prdvom EU alebo
clenského statu, ktorému podlieha.

Poziadavka spracuvat osobné Udaje vylu¢ne legitimnym spdsobom
vyjadruje kogentnost. tzn. OZ VIPA SK nema moznost si v internych
politikdch nastavit procesy, ktoré sa vymykaju pravnej Gprave.

Poziadavka spracuvat osobné (daje z legitimnych dévodov
vyjadruje potrebu priradenia pravneho zakladu ku kazdej
spracovatelskej operacii. Pravne =zaklady spracivania osobnych
Udajov ustanovuje GDPR taxativne. Je nevyhnutné pravny zaklad



dostatocne dobre identifikovat. Nie je vhodné sa zakazdym
spoliehat na pravny zdklad - suhlas dotknutej osoby. Nedostato¢na
identifikdcia pravneho zakladu moze byt predmetom pokuty zo
strany dozorného organu.

Ak sa ako pravny zaklad pouziva osobitny predpis, nie je
nevyhnutné, aby dany osobitny predpis urcoval presné podmienky
spracuvania osobnych udajov. Naopak, v praxi je ¢astym javom, ze
osobitné predpisy vyslovne nespominaju ziadne alebo len niektoré
osobitosti  spracUvania osobnych Udajov. Tuto skutocnost
predpokladad aj GDPR, nakolko v ¢l. 6 ods. 1 pism. c) podmienuje
pouzitie pravneho zakladu vyplyvajuceho z osobitného predpisu tym,
ze musi ist o také spracivanie osobnych Udajov, ktoré je
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti. GDPR dalej pokracuje
v Cl. 6 ods. 3 tym, ze Ucel spraclvania sa v takomto pripade stanovi
bud' v prave Unie alebo prave ¢lenského $tatu, ktory sa vztahuje na
prevadzkovatela. Nie je preto nevyhnutné, aby osobitny predpis
vyslovne alebo opisnym sposobom definoval znenie ucelu. Postaci,
ak z daného predpisu jednoznacne vyplyva povinnost, ktord ma
prevadzkovatel splnit alebo opravnenie spracivat osobné (daje za
urcitym uUcelom predpokladanym danym predpisom. Ak pravny
predpis upravuje len moznost spraclvania osobnych Gdajov, nebrani
to pouzitiu pravneho zakladu splnenia zédkonnej povinnosti podla cl.
6 ods. 1 pism. c) GDPR ani pouzitiu pravneho zakladu opravneného
zaujmu podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR, najma ak po rozhodnuti
postupovat tymto spdsobom (spolahnutim sa na opravnenie
vyplyvajlice zo zdkona) vyplyva advokatovi povinnost postupovat pri
spracuvani osobnych udajov urcitym sp6sobom.

Ak sa 0OZ VIPA SK spolieha na pravny zaklad vyplyvajuci z
osobitného predpisu je mozné, ze Ucel spraclvania moze zaroven
predstavovat aj opravneny zdujem zdruzenia podla ¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR. Pri splneni podmienok pouzitia pravneho zakladu
ochrany opravnenych zaujmov je mozné preukazat zakonnost
spracuvania osobnych Udajov vo vaésom rozsahu ako je nevyhnutné
na splnenie zakonnej povinnosti podla daného pravneho predpisu.

OZ VIPA SK mobze spracuvat osobné Udaje aj na pravnom zaklade
plnenie zmluvy podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR. Pre pouzitie
tohto pravneho zakladu nie je rozhodujuce aku podobu, formu alebo
charakter ma zmluva s dotknutou osobou a zaroven tento pravny



zaklad dovoluje spraciivat osobné Gdaje v ramci tzv. predzmluvnych
vztahoch s dotknutou osobou.

Suhlas ako pravny zaklad moéze byt udeleny akymkolvek sp6sobom
bez ohladu na to, & ide o pisomny, elektronicky, zvukovy alebo
zvukovo-obrazovy suhlas avsak vzdy za dodrzania podmienok
uvedenych v clanku 7 GDPR. Na to, aby bol suUhlas poskytnuty
slobodne, nesmie sa nim podmieniovat plnenie zmluvy vratane
poskytnutia sluzby, ak na také plnenie nie je dany suhlas
nevyhnutny. Aby bol sihlas ako pravny Gkon platny, musi byt dany
slobodne, musi ist o konkrétny, informovany a jednoznacny prejav
vOole dotknutej osoby, ktorym formou vyhlasenia alebo
jednoznacného potvrdzujuceho Ukonu vyjadruje suhlas so
spracivanim osobnych (dajov. Musi byt slobodny, Specificky, na
dany ucel, informovany, jednoznacny, preukazatelny, dany ako
vyhlasenie alebo jasny potvrdzujaci uUkon, priom musi byt pre
dotknutd osobu zrejmy cCas ulozenia Udajov odovzdanych na zaklade
tohto suhlasu. Suhlas je mozné kedykolvek odvolat, a to rovnako
jednoduchym ukonom ako bol Ukon na udelenie suhlasu, inak je
neplatny. Neplatny je aj opt-out suhlas, podmieneny suhlas i
nekonanie. Prevadzkovatel ma povinnost poskytnut dotknutej osobe
informacie, ktoré so suhlasom suvisia oddelene od inych informacii.
Vzor suhlasu tvori prilohu ¢. 2 Kédexu.

Suhlas ako pravny zaklad je spravny vtedy, ak sa pri jeho ziskavani
dba na jeho formu, obsah a spésob ziskavania a spracuvania.

Do uUvahy je potrebné zobrat tieto okolnosti :

- osobné uUdaje na vymedzeny Ucel nie je mozné spracuvat na inom
zaklade (zakon,zmluva),

- Suhlas nie je podmieneny - nie je podmienkou pre inu sluzbu
(napr. ak nam nedate suhlas na posielanie casopisu, nezaradime do
projektovych aktivit),

- SUhlas je aktivhe dany (vyhlasenie v listinnej forme, zaslanie
fotografie na zverejnenie),

- pasivny spdsob prejavenia suhlasu (napr. hlasovanim na nasej web
stranke davate suhlas zo zasielanim newsletera),



- sUhlas nie je sulastou inych skutocnosti, ale je jasne
a zrozumitelhe oddeleny od inych informacii,

- Suhlas je konkrétny (uvedeny prevadzkovatel, ktorému sa suhlas
udeluje) na vyslovne urceny ciel,

- pokial’ je jednym suhlasom mozZné poskytnut suhlas na viacero
ucelov, musi mat dotknutad osoba moznost vybrat si, na ktory suhlas
udeli a na ktory nie,

- Suhlas je formulovany jasne a zrozumitelne a v lahko dostupnej
forme,

- suhlas je informovany (boli poskytnuté informacie o podmienkach
spracuvania osobnych udajov podla ¢l.13),

- dotknuta osoba bola poucena o jej pravach a mbéze suhlas
kedykolvek odvolat’,

- dotknutd osoba méze suhlas odvolat tak isto jednoducho ako ho
poskytla (napr. e-mail),

- dbkaz o udelenom suhlase je potrebné uchovavat na ucely
preukazania jeho udelenia,

- spracuvaju sa len osobné udaje, ktoré su nevyhnutné na dany ucel
a len po dobu ako je to potrebné,

- osobné udaje po uplynuti lehoty suhlasu a po odvolani suhlasu je
potrebné bezodkladne vymazat,

- na ochranu osobnych udajov sa prijali bezpeCnostné opatrenia.

Posudenie opravnenosti zdsahu do zakladnych prav a slobod
dotknutych 0s6b vo vztahu k opravnenym  zaujmom
prevadzkovatela/tretej strany sa vykonava testom
proporcionality, pricom sa posudzuje vhodnost (posudenie vahy
zaujmu, opravnenosti zdujmu), potrebnost (posudenie dbsledkov
spracuvania osobnych uUdajov pre dotknuté osoby, napr. strata
kontroly a nevyhnutnosti zdsahu do prav a slobdd dotknutych osob)
a primeranost (vyvazenie opravneného zaujmu voci ddsledkom,
ktoré to mdze mat pre dotknuté osoby).



Nakolko pri spracuvani osobnych Udajov na zaklade opravneného
zaujmu dotknutd osoba nemobze ovplyvnit, ¢i o nej na tento Gcel
budl osobné Udaje spracivané, ma pravo na namietku a vymaz. Ak
dotknutd osoba uplatni namietku, prevadzkovatel opatovne vykona
test, Ci neprevazuje zaujem dotknutej osoby. V pripade priameho
marketingu pri uplatneni namietky prevadzkovatel uz nevykona
opéatovne test ale je povinny ihned’ prestat spractvat osobné Udaje.

- Suhlas ucastnikov vzdelavacich, poradenskych,
informacénych aktivit mézZe byt v pripade OZ VIPA SK pravnym
zakladom napriklad pri zverejnovani fotografii tychto oséb
pre marketingové ucely.

- Zasielanie newsletterov sa z hl'adiska pravneho zakladu da
za splnenia urditych podmienok priradit k opravnenému
zaujmu, preto suhlas dotknutych oséob nebude vZdy potrebny.

- Pri plneni uctovnictva a mzdovej agendy je na spracuvanie
osobnych uddajov zamestnancov pravnym zakladom zakonna
povinnost, preto suhlas ako pravny zaklad nie je potrebny.

Zasada spravodlivého a transparentného spracuvania vyzaduje, aby
dotknutd osoba bola informovana o existencii spracovatelskej
operdcie a jej uceloch a aby tak mala moznost mat kontrolu nad
svojimi osobnymi (dajmi. OZ VIPA SK méze plnit tdto zasadu
poskytnutim informacii napriklad na webovej stranke, v zmluvnej
dokumentacii, v emailovej koreSpondencii s klientmi, spristupnenim
v prevadzke a pod. Z uvedenej zasady transparentnosti nasledne
vyplyva povinnost prevadzkovatela informovat dotknuté osoby podla
¢l. 13 a 14 GDPR.

- Informaéna povinnost ainé povinnosti vo vztahu
k dotknutej osobe podl'a GDPR nie su dotknuté tym, ZzZe
v danom pripade sa ako pravny zaklad nepouZzije suhlas
dotknutej osoby. OZ VIPA SK je povinné vsSak dotknutu osobu
o spracuvani osobnych uddajov v stanovenom rozsahu
informovat’ a vykonavat jej prava podl'a GDPR.

6.3. Obmedzenie Gcelu

Zasada obmedzenia Ucelu vyzaduje, aby osobné Udaje boli ziskavané
na konkrétne urcené, vyslovne uvedené a legitimne Ucely a zakazuje
osobné Udaje dalej spractuvat spdsobom, ktory nie je zlulitelny s



tymito Gcelmi. Daldie spractvanie na ucely archivacie vo verejnom
zaujme, na Ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i Statistické
Ucely sa v sulade scl. 89 ods. 1 nepovazuje za nezlucitelné s
povodnymi Ucelmi a automaticky sa povazuju za zlucitelné ucely.

Ak spracuvanie na iné ucely ako na ucely, na ktoré boli osobné
Udaje ziskavané, nie je zaloZzené na suhlase dotknutej osoby alebo na
pravhom zaklade osobitného pravneho predpisu, prevadzkovatel na
zistenie toho, ¢i je spracuvanie na iny ucel zlucitelné s ucelom, na
ktory boli osobné Udaje pévodne ziskané, okrem iného zohladni:

- akékolvek prepojenie medzi Ucelmi, na ktoré sa osobné udaje
ziskali, a UuCelmi zamyslaného dalSieho spracuvania;

- okolnosti, za akych sa osobné Udaje ziskali, najma tykajuce sa
vztahu medzi dotknutymi osobami a prevadzkovatelom;

- povahu osobnych udajov, najma Ci sa spracuvaju osobitné
kategdérie osobnych Udajov alebo osobné Udaje tykajuce sa
uznania viny za trestné Ciny a priestupky;

- mozné nasledky zamyslaného dalSieho spracivania pre
dotknuté osoby;

4 v

- existenciu primeranych zaruk, ktoré mo6zu zahrnat Sifrovanie
alebo pseudonymizaciu.

Poziadavka spraclivat osobné (daje pre legitimne Ucely je sucastou
zasady zakonnosti. Kym pravne zaklady spracuvania su v GDPR
vymenované taxativne, Ucely v GDPR taxativhe uvedené nie su.
Zakladnou povinnostou OZ VIPA SK je Ucel spraclivania osobnych
Udajov definovat alebo identifikovat a osobné (daje spracuvat len
v rozsahu nevyhnutnom na naplnenie tohto Ucelu.

- U&el musi byt uréity, vyslovne vyjadreny, uvadzany vzdy
samostatne a legitimny.

- Ucel musi byt urcity, aby z neho bolo jasné, aké spractvanie pri
nom bude prebiehat a aby mohol byt posudeny jeho sulad
s GDPR.2

2Stanovisko WP29 c. 3/2013 zo dna 2. 5. 2013 k ucelovému obmedzeniu, WP 203, s. 16.



- Ul musi byt vyslovne vyjadreny; vseobecné formuldcie,
z ktorych sa nedd dostato¢ne konkrétne identifikovat pouzitie
poskytnutych osobnych uUdajov, nie su pripustné.

- Ulel musi byt uvadzany vzdy samostatne; ak prevadzkovatel
kumuluje viacero Ucelov do jedného, ide o nespravny postup.

- Ucel musi byt legitimny, ¢o znamend, Ze musi byt v stlade
s pravom EU alebo clenského statu, ktorému prevadzkovatel
podlieha.

6.4. Minimalizacia Gadajov

Prevadzkovatel (OZ VIPA SK) ma pred spractivanim a po celd dobu
spracUvania osobnych Udajov povinnost:

- zvazit skutoéne nevyhnutny rozsah takéhoto spraclivania vo
vztahu ku konkrétnemu Ucelu takéhoto spractvania

PozZiadavka minimalizacie osobnych udajov znamena, Zze OZ
VIPA SK je povinné pri kaZdej spracovatel'skej operdcii brat’
v prvom rade do uvahy sukromie dotknutych o0so6b
a spracuvat len tie osobné udaje, ktoré su na konkrétny
spracovatel’sky ucel nevyhnutné.

Zasada minimalizacie Udajov je premietnuta aj do poziadavky na
Standardnu ochranu osobnych uUdajov podla ¢l. 25 ods. 2 GDPR,
podla ktorého prevadzkovatel vykona primerané technické a
organiza¢né opatrenia, aby zabezpecil, ze Standardne sa spracuvaju
len osobné Udaje, ktoré su nevyhnutné pre kazdy konkrétny ucel
spractvania. Uvedena povinnost sa vztahuje na mnoZstvo ziskanych
osobnych udajov, rozsah ich spracuvania, dobu ich uchovavania a
ich dostupnost.

6.5. Spravnost

Prevadzkovatel (OZ VIPA SK) ma po celd dobu spracivania
osobnych Udajov povinnost

e dbat na to, aby boli spractivané osobné udaje presné,



e zhodnotit rizikovost nepresnosti takéhoto spractivania
a kontrolovat a aktualizovat osobné (daje primerane
zhodnotenej rizikovosti

e v pripade potreby osobné Udaje aktualizovat, opravit alebo
vymazat, s prihliadnutim na Gcel, pre ktory sa spractvaju.

6.6. Minimalizacia uchovavania

Prevadzkovatel (OZ VIPA SK) ma po cell dobu spracuvania
osobnych Udajov povinnost:

e zvazit skuto¢ne nevyhnutnl dobu spractvania vo vztahu ku
konkrétnemu ucelu takéhoto spracuvania,

e v pripade ulozenia osobnych udajov po dlhSiu dobu pre
ucely archivacie vo verejnom zaujme, vedeckého,
historického vyskumu alebo pre Statistické ucely v zmysle
GDPR a/alebo ZoOOU, prijat také technické a organizacné
opatrenia, aby prava a slobody dotknutych o0s6b boli
zarucené.

Zasada minimalizacie uchovavania vyZaduje, aby
prevadzkovatel’ OZ VIPA SK uchovaval osobné udaje vo
forme, ktora umoznuje identifikaciu dotknutych osoéb najviac
dovtedy, kym je to potrebné na ucely, na ktoré sa osobné
udaje spraciuvaju. Prevadzkovatel nepristiupi k vymazaniu
osobnych udajov z dbévodu, Zze tieto Udaje potrebuje na iné
prebiehajuce U(clely spraclUvania. Tieto dalsie Gcely moézu byt
vymedzené od momentu ziskania osobnych udajov spolo¢ne alebo
neskor pocas spracuvania v sulade so zasadou obmedzenia Ucelu,
ktord dovoluje spracuvanie na dalSie Ucely prostrednictvom testu
zlucitelnosti nového Ucelu s pévodnymi ucelmi.

Prevadzkovatel v rdmci internych predpisov si urci retencné doby
(doby uchovavania) osobnych Udajov na jednotlivé ucely. V
niektorych pripadoch mdzu retenéné doby vyplyvat z osobitnych
predpisov. Niektoré osobitné predpisy vsak stanovuju len minimalnu
zakonnu dobu uchovavania (napr. uchovdva najmenej 5 rokov),
pricom retenéné doby mézu byt v danych pripadoch dlhsie. Zasada
minimalizacie uchovavania dovoluje pokracovat v spraclivani



osobnych udajov po uplynuti retenénych déb na niektoré dalsSie
vymedzené Ucely. Ide o ucely archivacie vo verejnom zaujme, ucely
vedeckého alebo historického vyskumu a Statistické Ucely upravené
v ¢l. 89 GDPR.

Ucely archivacie vo verejnom zaujme podla ¢. 89 GDPR su blizsie
upravené v Zakone o archivoch, pricom verejny zaujem, ktory
sleduje tento predpis, je uchovanie archivnych dokumentov, ktoré
maju trvald dokumentarnu hodnotu pre poznanie dejin Slovenska a
Slovakov. Spracuvanie osobnych uUdajov na ucely archivacie vo
verejnom zaujme zahffa aj tzv. predarchivacna cinnost. Zakon o
archivoch uklada prevadzkovatelom ako pbévodcom registratliry
povinnost evidovat doslé a vzniknuté registratirne zdznamy pocas
lehoty ulozenia, ktora predstavuje lehotu, pocas ktorej OZ VIPA SK
potrebuje registratirne zaznamy pre svoju ¢innost. Primerané lehoty
ulozenia mdéze OZ VIPA SK stanovit sama. Lehoty uloZenia podla
Zakona o archivoch nepredstavuju retencné doby spracuvania
osobnych Udajov podla GDPR, nakolko lehoty ulozenia podla Zakona
o archivoch nastupuju az po uplynuti retencnych déb podla
povodnych Ucelov spracuvania. Registratirne zaznamy mozu ale
nemusia obsahovat osobné U(daje dotknutych osdb vratane kopii
zmluvnej dokumentacie. Podla GDPR sa na Uucely archivacie vo
verejnom zaujme vztahuju primerané zaruky pre prava a slobody
dotknutej osoby. Uvedenymi zarukami sa =zaisti zavedenie
technickych a organizaénych opatreni najma s cielom zabezpedit
dodrziavanie zasady minimalizacie Udajov. Prijaty registratirny
poriadok a/alebo plan podla Zakona o archivoch predstavuje také
technické a organizacné opatrenia, ktoré sleduju dodrzanie zasady
minimalizacie. Prevadzkovatel! OZ VIPA SK by malo podobnych
internych predpisoch obmedzit pristup k dokumentom uchovavanym
na zaklade Zakona o archivoch. Ak OZ VIPA SK bude postupovat
podla Zdkona o archivoch, je povinné vymazat osobné (daje az vo
vyradovacom konani podla daného predpisu, pricom takyto postup
je v sulade so zasadou minimalizacie uchovavania.

Zasada minimalizacie uchovavania je okrem iného dotvorend aj
povinnostami tykajucimi sa $tandardne navrhnutej ochrany
osobnych udajov v ¢l. 25 ods. 2 GDPR.



6.7. Integrita a ddovernost

OZ VIPA SK ma po celu dobu spracuvania osobnych udajov
povinnost’ dbat na to, aby boli osobné udaje spracidvané
spésobom, ktory zaisti ich nalezité zabezpecenie pred
neopravnenym spracuvanim, pred ich stratou, znicenim alebo
poskodenim. Prevadzkovatel a sprostredkovatel ma povinnost na
tento Ucel prijat primerané technické a organizacné bezpelnostné
opatrenia.

6.8. Zodpovednost

OZ VIPA SK ma pred spracuvanim a po celid dobu spracivania
osobnych ddajov povinnost:

- dbat’ na dodrZiavanie zakladnych zdasad ochrany
osobnych udajov,

- dbat na vedenie naleZitej dokumentacie a podkladov pre
preukdzanie siladu s prdvom EU alebo clenského statu,
ktoré sa na nich vztahuju,

- poskytnut dozornym organom, zdruZeniam zastupujicim
kategorie prevadzkovatelov, sudom ainym organom
verejnej moci vsetky podklady potrebné pre preukazanie
stiladu s prdvom EU alebo élenského Statu, ktoré sa na
nich vztahuju a

- poskytnut dozornym organom, zdruZeniam zastupujicim
kategorie prevadzkovatelov, sudom ainym organom
verejnej moci nalezitid spolupracu pri plneni ich uloh pre
oblast ochrany osobnych udajov.

OZ VIPA SK je zodpovedné za sulad so zakonnymi zasadami
spracuvania osobnych Udajov podla ¢l. 5 ods. 1 GDPR, pricom tento
sulad preukazuje napr.:

- uzatvorenim zmldv so sprostredkovatelmi alebo spolocnymi
prevadzkovatelmi podla ¢l.26 alebo 28 GDPR

- vedenim zaznamov o spracovatelskych c¢innostiach podla ¢lanku 30
GDPR



- zdokumentovanim prijatych bezpecnostnych opatreni podla ¢l.24
GDPR a ¢l.32,33,34 GDPR

- poucenim opravnenych o0s6b o ochrane osobnych udajov pri
¢innostiach, ktoré jej boli zverené podla ¢lanku 29 GDPR

- vymenovanim zodpovednej osoby podla ¢lanku 37 a 39 GDPR

- dodrziavanim pravidiel a primeranych zaruk pri cezhranicnych
prenosoch osobnych udajov do tretich krajin alebo medzinarodnych
organizacii

- dodrziavanim tohto kodexu.

7. PRAVA DOTKNUTYCH OSOB
7.1. Sposob vybavovania ziadosti dotknutych osob

GDPR stanovuje pre prevadzkovatela povinnost, aby dotknutym
osobam ulahcovali vykon ich prav.

Pri uplatneni akejkolvek ziadosti na vykon prav dotknutych oso6b
vyplyvajlucich z GDPR musi OZ VIPA SK v prvom rade identifikovat
prislusnu dotknutl osobu v sulade s ustanoveniami ¢lanku 12 GDPR.

VSeobecna lehota na vybavenie Ziadosti dotknutej osoby je bez
zbytocného odkladu, v kazdom pripade jeden mesiac od dorucenia
Ziadosti; ak v momente dorudenia ziadosti totoznost dotknutej osoby
nie je UspesSne overena, mesacna lehota zacne plynat az momentom
uspesného overenia totoznosti dotknutej osoby (dalej len ,mesacna
lehota™).

V pripade, pokial OZ VIPA SK neprijme opatrenia na zaklade ziadosti
dotknutej osoby, je povinnd bezodkladne, najneskdér vsSak v
mesacnej lehote informovat na pripady, kedy prevadzkovatel
neprijme opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby z dévodu, Ze
nevie dotknutl osobu identifikovat, alebo ak dotknutd osoba
odmietne poskytnit dodatoc¢né informacie umoznujlice jej
identifikaciu.

V pripade, ak su ziadosti dotknutej osoby zjavne neopodstatnené
alebo neprimerané, moze prevadzkovatel odmietnut konat na
zaklade Ziadosti, alebo pozadovat primerany poplatok zohladrujaci



administrativne naklady v suvislosti s poskytnutim informacii,
oznameni alebo v sdvislosti s uskuto¢nenim pozadovaného
opravnenia.

7.2. Informacie poskytované dotknutym osobam

Splnenie informacnej povinnosti sa zakladd na poskytnuti
informacii o niektorych skuto¢nostiach ohladom spraculvania ako
napr. totoznost prevadzkovatela, Gcely spraclivania, pravny zaklad
spracuvania a pod. Podstata informacnej povinnosti spociva v tom,
aby dotknutd osoba vedela, kde sa jej udaje nachadzaju a ¢o sa s
nimi robi, a aby tak mala kontrolu nad svojimi osobnymi udajmi.

Informéacie musia byt podavané stru¢ne, zrozumitelne a v lahko
dostupnej forme. V praxi to znamena, Zze komunikacia ma prebiehat
tak, aby dotknutd osoba skutolne porozumela odovzdavanej
informacii a vedela si o spractvani vytvorit obraz. Je preto potrebné
posudzovat aj rozumové schopnosti (predovSetkym v pripade
dietata, napriklad pri organizovani detskych taborov & Skoly v
prirode), pripadne odborné znalosti dotknutej osoby a pouzivat
uzivatelsky privetivy jazyk.

Vykon informacnej povinnosti sa vztahuje na prevadzkovatela. Nie
je vyluCené, aby si v ramci dohody spolocni prevadzkovatelia
informaénl povinnost rozdelili, ak je to pre plnenie povinnosti
praktickejSie. Povinnost komunikovat s dotknutymi osobami ma aj
zastupca, ktorého prevadzkovatel menuje zasadne vtedy, ak sam
nie je usadeny v EU.

Sprostredkovatelovi GDPR ani ZoOOU neukladd povinnost
informovat priamo dotknuté osoby.

Rozsah informacii, ktoré ma prevadzkovatel poskytovat dotknutym
osobam, sa nachadza v clankoch 13 a 14 GDPR. GDPR rozlisuje
medzi poskytovanim informacii dotknutej osobe v pripade, ak boli
osobné Udaje ziskané od dotknutej osoby (¢ldnok 13 GDPR) a medzi
poskytovanim informacii pri ziskani osobnych Udajov od inej osoby
(¢ldanok 14 GDPR). Treba v$ak brat na zretel, ze poskytnutim tychto
informacii komunikacia s dotknutou osobou nekondi. Niektoré
informacie poskytne prevadzkovatel dotknutej osobe az po vyzve,



resp. az vtedy, ked je to relevantné. Pojde spravidla o informacie
poskytované v ramci vykonu prav dotknutych os6b.

Ak prevadzkovatel (0OZ VIPA SK) ziskava Udaje od dotknutej
osoby, je povinny uz pri ziskavani osobnych udajov dotknutej
osobe oznamit najmé:

- svoju totoZnost' a kontaktné udaje ako aj kontaktné
udaje zodpovednej osoby, ak ju vymenoval,

- Ucely a pravny zaklad spracuvania, to znamena preco a
naco budu osobné udaje spracuvané a na zaklade akého
opravnenia,

- opravnené zaujmy prevadzkovatela a/alebo tretej
strany, ktoré sa spracuvanim sleduju,

- dobu uchovavania osobnych udajov alebo kritéria na jej
urcenie, teda ako dlho budu udaje spracuvané,

- informacie o prijemcoch osobnych udajov, to znamena
komu budu udaje poskytnuté a preco,

- informacie o prenose osobnych udajov do tretich krajin a
medzinarodnym organizaciam (je potrebné opisat aj
existenciu primeranych zaruk a/alebo rozhodnutia
Europskej komisie o primeranosti v zmysle GDPR),

- informaciu, Ci je poskytovanie zakonnou alebo zmluvnou
pozZiadavkou alebo Ci je poskytovanie potrebné pre ucely
uzavretia zmluvy, éi je dotknuta osoba povinna poskytnuat
osobné udaje a nasledky nesplnenia tejto povinnosti.

Prevadzkovatel (OZ VIPA SK) oznami dotknutej osobe aj:

- aké prava si méze voci prevadzkovatelovi ako dotknuta
osoba uplatnit (napr. pravo odvolat sudhlas, prdavo na
zabudnutie, pravo namietat, pravo na pristup, pravo podat’
staZnost’' Uradu na ochranu osobnych tdajov SR a pod.),

Prevadzkovatel musi dotknutl osobu informovat aj vtedy, ked' sa
rozhodne zmenit Géel spracOvania. V tomto pripade poskytne
informacie o novom Ucele, ale aj dalSie vysSie uvedené informacie, ak
su relevantné.



V pripade, ak boli osobné Udaje ziskané od inej osoby (teda od
osoby odlisnej od dotknutej osoby, prevadzkovatel musi oznamit
dotknutej osobe aj aké osobné Uidaje boli ziskané a budu sa spractivat
(kategodrie dotknutych osobnych udajov), ako aj to, z akého zdroja
osobné udaje pochadzaju.

V pripade poskytnutia osobnych Udajov osobou odliSnou od dotknutej
osoby, prevadzkovatel nemusi poskytovat informacie uz pri ziskavani
osobnych udajov, nakolko by to bolo v mnohych pripadoch len velmi
tazko realizovatelné. Informdcie poskytne v primeranej lehote a
najneskér do jedného mesiaca od ich ziskania.

Ak su takto ziskané osobné udaje urlené na komunikaciu s
dotknutou osobou, musi si prevadzkovatel splnit informacnu
povinnost najneskér v ¢ase prvej komunikdcie. V pripade poskytnutia
osobnych Udajov dalSiemu prijemcovi je terminom poskytnutia tychto
informacii najneskér Cas takéhoto poskytnutia.

Vyssie uvedené informacie ma prevadzkovatel poskytovat dotknutej
osobne bezodplatne.

V niektorych pripadoch sa na prevadzkovatela vztahuji vynimky, v

dosledku ktorych je prevadzkovatel oslobodeny od informacnej
povinnosti vocli dotknutej osobe, ak jej osobné Udaje ziskal od inej
osoby:

- dotknutd osoba ma uz dané informacie;

- sa poskytovanie takychto informacii ukaze ako nemozné alebo by
si vyZzadovalo neprimerané usilie, najma v pripade spracuvania na
Ucely archivacie vo verejnom zaujme, na ucely vedeckého alebo
historického vyskumu ¢i na Statistické Gcely, na ktoré sa vztahuju
podmienky a zaruky podla ¢l. 89 ods. 1 GDPR, alebo pokial je
pravdepodobné, Ze informaénd povinnost znemozni alebo zavaznym
spb6sobom staZi dosiahnutie cielov takéhoto spraclvania; v takych
pripadoch prijme prevadzkovatel vhodné opatrenia na ochranu prav
a slobod a opravnenych zaujmov dotknutej osoby vratane
spristupnenia danych informacii verejnosti;

- sa ziskanie alebo poskytnutie vyslovne stanovuje v prave Unie
alebo v prave clenského statu, ktorému prevadzkovatel podlieha, a
v ktorom sa stanovuju primerané opatrenia na ochranu opravnenych
zaujmov dotknutej osoby.



V sllade so zasadou transparentnosti forma poskytnutia informacii
musi byt uZivatelsky privetivd. Najvacsi doraz na zrozumitelnost
musi dat prevadzkovatel pri komunikacii s dietatom, no vzdy je
potrebné brat do Uvahy osobu adresata.

Forma samotného oznamenia ma byt v zdsade pisomna alebo
elektronicka. Mdéze byt aj Ustna, avsak je na prevadzkovatelovi aby
vedel preukazat, Zze uvedené informacie boli dotknutej osobe
poskytnuté.

Vzor informacnej povinnosti OZ VIPA sk - priloha ¢. 5 Kédexu.

- 0Z VIPA SK mézZe poskytnut informacie elektronicky
(zverejnenim na web stranke, zaslanim na e-mailovu adresu
dotknutej osoby), v printovej podobe (casopis, newsletter),
zaslanim na adresu dotknutej osoby, spristupnenim
v kanceldrii. Ustna forma sa v tomto pripade neodporica ,
nakol'ko neposkytuje dostatocny doékaz o splneni tejto
povinnosti.

Pre preukazanie splnenia povinnosti prevadzkovatela OZ VIPA SK
informovat dotknut( osobu je rozhodujltce, ¢i dotknutd osoba mala
moznost sa obozndmit s prislusnymi informaciami. Skuto¢nost, ¢&i sa
dotknutd osoba s prislusSnymi informaciami realne oboznamila, nie je
relevantna, pretoze dotknutad osoba nie je povinna sa s uvedenymi
informaciami oboznamovat.

Pokial' prevadzkovatel OZ VIPA SK ziskava osobné Uudaje
o dotknutej osobe od inej fyzickej osoby, aplikuje sa podla § 78 ods.
6 ZoOOU podmienka ziskat na takéto poskytnutie Udajov pisomny
Suhlas dotknutej osoby .

7.3. Pravo na pristup k osobnym Gadajom

Prdvo na pristup je uplatnenim zasady, aby kazdy obcan EU mal
kontrolu nad svojimi Gdajmi, a teda aby mohol kedykolvek zistit, kto
ma jeho udaje a naco ich vyuziva. Pravo na pristup znamena pravo

e ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, & sa spractvaju
osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju,

e ziskat pristup k tymto osobnym Gdajom



e na dalSie informacie (napr. Ucel spracuvania, pravny zaklad a
pod.).

Dotknutéd osoba ma pravo aj na dalSie informacie tykajuce sa
spracuvania, a to:

e na aky ucel prevadzkovatel spracuva jej osobné udaje,

ktoré osobné Udaje spracuva,
e komu prevadzkovatel spracivané osobné udaje poskytuje,

e ako dlho budu osobné Udaje uchovavané, odkial jej osobné
Udaje ziskal (informacie o zdroji, ak osobné Udaje neposkytla
sama dotknuta osoba)

e aké primerané zaruky ochrany osobnych Udajov prijal
prevadzkovatel pri prenose osobnych udajov do tretej krajiny.

Okrem toho ma dotknutd osoba pravo pozadovat od
prevadzkovatela informaciu o tom,

e aké prava si ako dotknutd osoba mdzZe uplatnit a Ze méa
pravo podat staznost

dozornému organu

e (i prevadzkovatel vykonava automatizované rozhodovanie
vratane profilovania.

Pravo na pristup ma pomerne Siroky rozsah a vztahuje sa na vsetky
spracuvané osobné Udaje tykajluce sa dotknutych osOb a nielen na
tie, ktoré dotknutd osoba poskytla prevadzkovatelovi.

Uplatfiovanie tohto prava prebieha prostrednictvom Ziadosti alebo
podnetu dotknutej osoby prevadzkovatelovi. Reakcia na tuto
aktivitu je mozna dvomi spb6sobmi. V pripade ak dotknutd osoba
Specifikuje na aké osobné udaje si uplatiiuje svoje pravo na pristup,
prevadzkovatel jej presne tieto Udaje spristupni. Druhd moznost je,
ked" dotknutd osoba neSpecifikuje, aké osobné U(daje zZiada
spristupnit a vtedy je potrebné vyhoviet Ziadosti o spristupnenie v
plnom rozsahu. Pokial' vSak ide o velky obsah dat a mnozZstvo
Udajov, je mozné poziadat dotknutl osobu o ich Specifikaciu. Nie je
mozné v pripade, kedy neboli Udaje Specifikované, odopriet pristup k
nim.



- OZ VIPA SK pouzije na pristup k osobnym uddajom na
zaklade Ziadosti alebo podnetu dotknutej osoby mechanicku
formu spristupnenia (bezZne citatel'na forma), pripadne na
vytvorenom profile na webovej stranke www.vipa.sk

Prevadzkovatel je povinny vybavit kazdl ziadost, v ktorej sa fyzicka
osoba dotazuje, ¢i prevadzkovatel spracliva jej osobné Udaje, a to aj
v pripade, ze osobné Udaje o nej prevadzkovatel nespracuva.

Ak na zaklade Ziadosti prevadzkovatel zisti, Ze osobné Udaje o
dotknutej osobe spraciva, ma povinnost jej poskytnat kopiu
spracuvanych osobnych udajov. Forma a StruktUra poskytnutych
Udajov, resp. ich kopie, je na zvazeni prevadzkovatela, musi byt
vSak pre dotknutlu osobu v sulade zo zasadou transparentnosti
Citatelnd a zrozumitelna. Ak vsSak dotknutd osoba podala Ziadost
elektronickymi prostriedkami, informacie sa poskytnd v bezne
pouzivanej elektronickej podobe, pokial' dotknutd osoba nepoziadala
o iny spOsob.

V pripade, ak dotknutd osoba pozaduje aj kopiu osobnych Udajov
spracivanych OZ VIPA SK, musi dotknutd osoba tUto skutoénost vo
svojej ziadosti vyslovne uviest. V pripade, ak dotknutd osoba
pozaduje aj ziskanie pristupu k osobnym Udajom spracivanym
prevadzkovatelom, musi dotknutd osoba tuto skutoénost vo svojej
Ziadosti vyslovne uviest. V pripade neuvedenia tychto skutoénosti
v ziadosti, je prevadzkovatel OZ VIPA SK opravnena vseobecnl
Ziadost podla ¢l. 15 GDPR povazovat za Ziadost o potvrdenie, ¢i su
osobné Udaje spracuvané av pripade, Ze takéto osobné Udaje
spracuva, za ziadost o poskytnutie informacii podla ¢lanku 15 ods. 1
GDPR.

Pravo na pristup méze byt obmedzené v pripade, Zze by to mohlo
mat nepriaznivé désledky na prava a slobody inych fyzickych os6b.

- v pripade, ak by sa v poZadovanej kdpii osobnych udajov
vyskytli osobné udaje inych fyzickych os6b - napr. v pripade
skupinovej fotografie, nie povinny prevadzkovatel takuto kopiu
poskytnut



7.4. Pravo na opravu

Pravo na opravu realizuje dotknutd osoba tak, Zze poziada
prevadzkovatela o opravu alebo doplnenie osobnych uUdajov, ktoré
prevadzkovatel o jej osobe spracuva. Prevadzkovatel ma nasledne
povinnost obmedzit spracivanie osobnych (dajov, o ktorych
dotknutd osoba avizovala, ze su chybné, a skontrolovat spravnost
osobnych Udajov obsiahnutych v Ziadosti, pripadne vhodnym
spdsobom identifikovat dotknut( osobu, aby sa zabranilo zasahu do
prav dotknutej osoby inou, neopravnenou osobou. Prevadzkovatel
potom vykona opravu alebo doplnenie osobnych Udajov o dotknutej
osobe.

Podla ¢l. 16 GDPR pravo na opravu zahrna:

e pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu
opravil nespravne osobné Udaje, ktoré sa tykaju dotknutej
osoby,

e pravo na doplnenie neuplnych osobnych udajov so zretelom
na Ucel spraclvania osobnych udajov.

VSeobecnou povinnostou prevadzkovatela OZ VIPA SK je
podlla GDPR spracuvat’ len také osobné udaje, ktoré su
nevyhnutne potrebné pred dané ucely.

- ak v zozname emailing listu su vedené len mailové adresy, nie je
povinnost doplnit meno a priezvisko dotknutej osoby

Pravo na opravu vychadza zo zasady spravnosti Udajov. Dotknutd
osoba ma pravo, aby sa o nej spracuvali len osobné Udaje, ktoré su
spravne a podla potreby aktualizované. Prevadzkovatel je povinny
prijat potrebné opatrenia na zabezpedenie toho, ze sa osobné Udaje,
ktoré su nespravne, bezodkladne vymazu alebo opravia.

Ak dotknuta osoba zisti, ze osobné Udaje su nespravne, ma pravo
poziadat prevadzkovatela, aby ich opravil. Ak chybu v osobnych
Udajov zisti prevadzkovatel, chybu sam odstrani alebo poziada
dotknutl osobu o spravne osobné udaje.

Za pravdivost osobnych Udajov nesie zodpovednost osoba, ktora ich
do informacného systému poskytla. Prevadzkovatel nenesie



zodpovednost za nespravnost Gdajov, ak ich poskytla sama dotknuta
osoba.

- vpripade, Ze sa vrati emailovda sprava s oznacenim
mailer.daemon@email.com to je indikator pre prevadzkovatela, Ze
spracuva nespravne, neaktualne udaje.

7.5. Pravo ma vymazanie a zabudnutie

Dotknutd osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného
odkladu vymazal osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju, a to z tychto
dovodov:

e o0sobné Udaje uz nie su potrebné na ucel, na ktory
prevadzkovatel tieto Uudaje ziskal alebo spracuval,

e dotknutd osoba odvolala svoj suhlas a neexistuje iny pravny
zaklad pre spracuvanie osobnych udajov,

e dotknutd osoba namieta spraclvanie osobnych Udajov
a neprevazuju ziadne opravnené dbévody na spracluvanie
osobnych udajov,

e 0sobné Udaje sa spracuvaju nezakonne,
e vymaz osobnych Udajov stanovuje osobitny pravny predpis,

e o0sobné Udaje boli ziskané od dietata v suvislosti s ponukou
sluzieb informacnej spolo¢nosti na zaklade jeho suhlasu;
v tomto pripade sa vymaz uplatni na vsSetky osobné Uudaje
zhromazdené od neplnoletych dotknutych oséb.

V pripade, ze prevadzkovatel zverejnil osobné Udaje dotknutej osoby
a ta ziada osobné (Udaje vymazat, uplatiiovanie prava na vymaz sa
rozSiruje aj o dalSie povinnosti. Prevadzkovatel zo zretelom na
dostupnu technoldégiu a naklady je povinny informovat tychto
prevadzkovatelov, ktorym poskytol osobné udaje dotknutej osoby,
Ze tato ziada o vymaz jej osobnych udajov vratane vsetkych kopii,
replik i odkazov na tieto osobné Udaje a zdrzat sa dalSieho Sirenia
tychto udajov.
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Prevadzkovatel nie je povinny osobné Udaje dotknutej osoby
vymazat, ak su tieto osobné Udaje potrebné:

e na uplatnenie prav na slobodu prejavu alebo prava na
informacie,

e na splnenie povinnosti podla osobitného predpisu alebo na
splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri
vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi,

e z d6vodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia,

e na Ucely archivacie vo verejnom zaujme, na Ucely
vedeckého a historického vyskumu alebo na Statistické
ucely, ak je pravdepodobné, Ze pravo na vymaz znemozni
alebo zavaznym spdsobom stazi dosiahnutie cielov takého
spracuvania,

e na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov.

Ziadosti OZ VIPA SK nevyhovie, ak je dotknutd osoba
zamestnancom, nakol’ko osobné udaje spracuva podla
pracovnopravnych vztahov.

7.6. Pravo na obmedzenie spracivania

Obmedzenim spraclvania sa rozumie oznacenie uloZzenych osobnych
Udajov s cielom obmedzit ich spracGvanie v budlcnosti. To
znamenda, ze prevadzkovatel pozastavuje dalSie spracovatelské
operacie s osobnymi Udajmi, len ich uchovava a dalej nepouziva.
Mb6ze ist napriklad o presun osobnych Udajov do iného systému di
ich znepristupnenie. Obmedzenie spraclivania by malo byt v
systéme jasne vyznacené. Pokial pomind dbévody obmedzenia,
prevadzkovatel obmedzenie bezodkladne zrusi, o com musi dotknutu
osobu vopred informovat.

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel
obmedzil spraciivanie, pokial’ ide o jeden z tychto pripadov:



- dotknuta osoba napadne spravnost osobnych Udajov, a to pocas
obdobia umoznujiceho prevadzkovatelovi overit spravnost
osobnych udajov,

- spracuvanie je protizakonné a dotknuta osoba namieta proti
vymazaniu osobnych Udajov a Ziada namiesto toho obmedzenie
ich pouzitia,

- prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné U(daje na Ucely
spracuvania, ale potrebuje ich dotknutd osoba na preukazanie,
uplatfovanie alebo obhajovanie pravnych narokov,

- dotknutd osoba namietala voci spracivaniu, a to az do
overenia, Ci opravnené dovody na strane prevadzkovatela
prevazuju nad opravnenymi dovodmi dotknutej osoby.

Ak sa spracivanie osobnych tadajov obmedzilo, takéto osobné
udaje mozno spraciavat len :

- na uchovavanie tychto udajov,
- so suhlasom dotknutej osoby,

- na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov,

- na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo
- z dovodov dblezitého verejného zaujmu.

K jeho realizacii méZe déjst napr. formou Ziadosti o vymaz,
v ktorej dotknuta osoba popiera spravnost udajov. Pred
tym, nez prevadzkovatel’ OZ VIPA SK udaje vymaze, ma
povinnost si ich spravnost a pripadne aj identitu dotknutej
osoby overit - na tento das sa iba obmedzi spracudvanie
osobnych udajov, aby nedoslo k ich nezakonnému vymazu,
ak sa ukaze, Ze Ziadost nebola dévodna. Toto pravo sa
mézZe realizovat’ aj v pripade ak je spracudvanie protipravne
a dotknuta osoba odmieta ich vymaz, kedZe, ak by ich
prevadzkovatel’ vymazal, nebolo by mozZné dokazat
porusenie prav ochrany osobnych udajov
prevadzkovatel'om.



OZ VIPA SK je po obdrzani ziadosti dotknutej osoby na
obmedzenie spracuvania povinna v lehote podla bodu 7.1. Kddexu
posudit, & je splnend niektord z podmienok na obmedzenie
spracivania. Na zdaklade vykonaného posudenia bud vykonanie
obmedzenia spracuvania osobnych udajov vykona alebo vykon prava
odmietne. O vysledku posudenia (pripadne o prediZeni lehoty)
informuje dotknutl osobu, a to do jedného mesiaca od obdrzania
Ziadosti dotknutej osoby.

V pripade, ak pominu dévody obmedzenia spracuvania osobnych
Udajov dotknutej osoby, je prevadzkovatel povinny informovat
dotknutl osobu, ktora dosiahla obmedzenie spracuvania, o zruseni
tohto obmedzenia spraclvania, a to eSte pred samotnym zrusenim
obmedzenia spraclivania osobnych udajov.

7.7. Pravo na prenosnost

Pravo na prenosnost je novym pravom, ktoré ma posilnit kontrolu
dotknutych 0s6b nad ich osobnymi Gdajmi. Prenositelnost Gdajov
znamena, ze dotknutd osoba ma pravo ziskat osobné (idaje, ktoré sa
jej tykaju a ktoré poskytla prevadzkovatelovi, v Struktirovanom,
bezne pouzivanom a strojovo citatelnom formate.

Dotknutd osoba ma pravo na prenosnost Udajov, ak:

e sa spracUvanie zaklada na suhlase alebo na zmluve, a zaroven
ak sa spracuvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami.

To znamenda, ze toto pravo sa nebude vztahovat na akékolvek
osobné Uudaje, ktoré prevadzkovatel spracuva, ale len na osobné
Udaje, na ktorych spracuvanie poskytla dotknutd osoba suhlas,
alebo na tie, ktorych spraclivanie je potrebné na plnenie zmluvy.

Pri odpovedi na ziadost dotknutej osoby by prevadzkovatelia mali
dotknutej osobe ponuknut moznost priamo prevziat (daje alebo by
mali dotknutym osobdm umoznit priamo preniest Udaje druhému
prevadzkovatelovii To by sa mohlo uskutoénit napriklad
spristupnenim aplika¢ného programového rozhrania.

Prevadzkovatelia pri prenose osobnych Udajov nie su zodpovedni za
spracuvanie uskutoc¢nované dotknutou osobou alebo inou
spolo¢nostou, ktord osobné Udaje prijima.



Osobné Udaje by sa mali prenasat v Struktirovanom, bezne
pouzivanom a strojovo Citatelnom formate. Tymito Specifikaciami,
ktoré sa tykaju prostriedkov, by sa mala zarudit interoperabilita
formatu Udajov poskytovaného prevadzkovatelom, ktora je
pozadovanym vysledkom. To vSak neznamena, Ze by
prevadzkovatelia ~mali prevadzkovat kompatibilné systémy.
Prevadzkovatelia by navy$se mali spolu s Udajmi poskytnut co
najviac metaudajov na najvyssej urovni presnosti a podrobnosti, aby
sa zachoval presny vyznam vymienanych informacii. Vzhlfadom na
Siroky okruh moznych typov udajov, ktoré by prevadzkovatel mohol
spracuvat, sa nestanovuju konkrétne odportucania v suvislosti s
formatom, v akom sa maju osobné (daje poskytovat.

Dotknuta osoba ma prdavo Ziadat prevadzkovatela o prenos
jej osobnych ddajov bud’ priamo jej alebo inému
prevadzkovatel'ovi. Toto prdavo moézZe uplatnit len ak su
splnené zakonom stanovené podmienky. Spravidla pdjde
o Udaje, ktoré dotknuta osoba prevadzkovatelovi sama
poskytla a prevadzkovatel’ spracuva tieto osobné udaje na
zaklade jej suhlasu alebo na zaklade zmluvy. Pravo na
prenosnost sa mézZe realizovat len vtedy, ak prevadzkovatel’
spracuva osobné udaje automatizovane. Vo vseobecnosti
vsak vykonom tohto prava nesmu byt dotknuté prava inych
0sob.

7.8. Pravo namietat

Pravo namietat spracivanie osobnych Udajov umoziiuje dotknutej
osobe zvratit spracUvanie jej osobnych Udajov prevadzkovatelom
v pripadoch, ked v principe nema moznost rozhodnut o tom, & jej
osobné Udaje budul spracivané a musi spractvanie de facto strpiet.
Dotknutd osoba moéze namietat v pripade, ked sa domnieva, ze
spracuvanie obmedzuje jej prava alebo do nich zasahuje.

Pravo namietat moOze uplatnit dotknutd osoba iba v tychto
pripadoch:



e o0sobné uUdaje sa spracuvaju z dévodu, ze je to nevyhnutné na
splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri
vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi,

e spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na Ucel
opravnenych zaujmov prevadzkovatela alebo tretej strany,

e o0sobné udaje suU spracuvané na ucel priameho marketingu
vratane profilovania v rozsahu, v akom slvisi s priamym
marketingom.

Dosledkom namietania spracuvania je to, Ze prevadzkovatel dalej
nesmie spracuvat osobné (daje dotknutej osoby, pokial' nepreukaze

-nevyhnutné opravnené zaujmy na spraclUvanie osobnych udajov,
ktoré prevazuju nad pravami alebo zadujmami dotknutej osoby,

- dbvody na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie
pravneho naroku.

V pripade spracuvania osobnych Udajov na dcely priameho
marketingu vynimka neexistuje a namietanie spracudvania na tieto
ucely ma vzdy za nasledok okamzité zastavenie dalsieho
spracuvania osobnych udajov.

8. ZAZNAMY O SPRACOVATELSKYCH CINNOSTIACH

Zaznamy o spracovatelskych cinnostiach slizia na dokumentaciu
skutocCnosti suvisiacich so spractivanim osobnych udajov dotknutych
0osOb, ktoré vykondva prevadzkovatel, resp. sprostredkovatel.
Obsahové nalezitosti tychto zaznamov stanovuje GDPR v ¢l. 30, a to
samostatne pre prevadzkovatela a samostatne pre
sprostredkovatela. Za vedenie zaznamov je vzdy zodpovedny
prevadzkovatel, resp. sprostredkovatel.

Miera detailnosti tychto zaznamov je vsak individudlna a bude
zavisiet vzdy od konkrétnych okolnosti, za ktorych sa osobné Udaje
spracuvaju. Z ¢l. 24 GDPR vsak vyplyva, Ze miera zdokumentovania
tychto spracovatelskych ¢innosti musi byt dostato¢na na to, aby bol
prevadzkovatel, resp. sprostredkovatel, schopny preukazat, zZe
spracuvanie osobnych udajov dotknutych oséb vykonava v sulade s
GDPR.



Zaznamy o spracovatelskych &innostiach je povinny viest kazdy
prevadzkovatel’” resp.sprostredkovatel, okrem vynimiek
ustanovenych GDPR.

Zaznamy o spracovatelskych cdinnostiach je prevadzkovatel,
resp. sprostredkovatel, povinny viest v pisomne forme, pricom za
pisomnu formu sa povazuje aj forma elektronicka. Prevadzkovatel,
resp. sprostredkovatel, s povinni na zaklade poziadania spristupnit
zaznamy o spracovatelskych c¢innostiach dozornému organu.

Viest zdznamy o spracovatelskych cinnostiach nie s v zmysle
nariadenia povinni prevadzkovatelia, resp. sprostredkovatelia, ktori
sU organizaciou s menej ako 250 zamestnancami, pokial nie je
pravdepodobné, Ze spracuvanie povedie k riziku pre prava a slobody
dotknutej osoby, alebo ak je spracivanie osobnych Udajov
prilezitostné, alebo ak spracuvanie osobnych u(dajov nezahrna
osobitné kategorie Udajov alebo kategdérie osobnych Udajov
tykajucich sa uznani viny za trestné Ciny a priestupky.

0Z VIPA SK nesgl'ﬁa Qovinnost" nakol’ko pocet zamestnancov
je vyrazne nizsi ako 250. V pripade, Ze bude realizovat’

spracovatel'skid cinnost riadi sa nizsie uvedenymi
ustanoveniami:

8.1. Zaznamy vedené prevadzkovatel'om

Zdznamy vedené prevadzkovatelom musia obsahovat minimalne
nasledovné informacie:

Kontaktné Gdaje: Zdznamy musia obsahovat obchodné meno, resp.
nazov a kontaktné (Udaje prevadzkovatela. V pripade, ak ma
prevadzkovatel vymenovanu zodpovednu osobu, je potrebné uviest aj
obchodné meno, resp. nazov alebo meno a priezvisko a kontaktné
udaje aj tejto zodpovednej osoby.

Ucely spractGvania: Zdznamy musia obsahovat informéaciu, za akymi
Ucelmi sa osobné Udaje dotknutych o0s6b pri konkrétnych
spracovatelskych Cinnostiach spracuvaju.

Opis kategorii dotknutych os6b a osobnych Gdajov: Zaznamy
musia obsahovat informaéciu, akych kategdrii dotknutych osbéb sa
spracovatelné Ccinnosti tykaju - napr. zmluvné strany, klienti,



zamestnanci prevadzkovatela, uchadzacli o zamestnanie. Zaznamy
tiez musia obsahovat informdcie ohladom kategoérii osobnych Udajov,
ktorych sa jednotlivé spracovatelské cinnosti tykaju - napr.
identifikacné Udaje, biometrické Udaje, udaje tykajuce sa zdravia,
meno, priezvisko a pod.

Kategorie prijemcov osobnych ddajov: V pripade, ak
prevadzkovatel poskytol, resp. sa chystd poskytnit osobné uUdaje
dotknutych osob tretim osobam (prijemcom), je potrebné tuto
skuto¢nost v zdznamoch zadokumentovat. Tato povinnost sa tyka
ako prijemcov nachddzajlcich sa v ¢lenskych Statoch EU, tak
i prijemcov z tretich krajin, resp. medzinarodnych organizacii.

Prenosy osobnych Gdajov: Pokial' prevadzkovatel prenasa osobné
Udaje dotknutych os6b do tretich krajin, resp. medzinarodnych
organizacii, musia zadznamy obsahovat oznacenie kazdej takejto
tretej krajiny, resp. medzinarodnej organizacie.

Lehoty na vymazanie osobnych ddajov: Zaznamy by mali
obsahovat predpokladané lehoty, v ktorych dbjde k vymazu
prislusnych osobnych Udajov dotknutej osoby u prevadzkovatela,
pokial' je stanovenie tejto lehoty zo strany prevadzkovatela
objektivhe mozné.

Opis technickych a organizacnych bezpecnostnych opatreni:
Zdznamy musia obsahovat vSeobecny opis technickych
a organizacnych bezpecnostnych opatreni, ktoré prevadzkovatel
prijal v sulade s ¢lankom 32 ods. 1 GDPR.

8.2. Zaznamy vedené sprostredkovatel’'om

Obsah zaznamov, ktoré je povinny viest sprostredkovatel, je v zasade
obdobny obsahu zdznamov, ktoré vedie prevadzkovatel. Rozdiel
v oboch  druhoch zaznamov je vich rozsahu, ktory je
u sprostredkovatela vyrazne mensi v porovnani so zaznamom
prevadzkovatela.

Zaznamy vedené sprostredkovatelom musia obsahovat minimalne
nasledovné informacie:

Kontaktné Gdaje: Zdznamy musia obsahovat obchodné meno, resp.
nazov a kontaktné Udaje sprostredkovatela, ako aj obchodné meno,
resp. nazov a kontaktné Udaje prevadzkovatela, v mene ktorého



sprostredkovatel osobné Udaje spracuva. V pripade, ak ma
sprostredkovatel vymenovanu zodpovednU osobu, je potrebné uviest
aj obchodné meno, nazov alebo meno a priezvisko a kontaktné udaje
aj tejto zodpovednej osoby.

Kategorie spracivania vykonavaného v mene kazdého
prevadzkovatel'a: Zaznamy musia obsahovat informacie tykajlice sa
kategorii spracuvanych osobnych uUdajov dotknutych osOb, a to pre
kazdého prevadzkovatela, pre ktorého sprostredkovatel osobné Udaje
spracuva.

9. BEZPECNOST OSOBNYCH UDAJOV
9.1. Primeranost bezpeénostnych opatreni

OZ VIPA SK je povinné prijat primerané technické
a organizacné opatrenia, aby zabezpecilo a bolo schopné
preukazat, Ze spracuvanie sa vykondva v sulade s GDPR.

Vychodiskom posudzovania rizika suUvisiaceho so zaistenim
bezpecnosti spracuvania osobnych Udajov je ¢l. 32 ods. 2 GDPR, v
zmysle ktorého sa pri posudzovani primeranej urovne bezpecnosti
prihliada predovSetkym na rizika, ktoré sivisia najma s

e nahodnym alebo nezakonnym zni¢enim osobnych Uudajov,
stratou osobnych udajov, zmenou osobnych Udajov,

e neopravnenym poskytnutim osobnych (dajov pri prenose,
uchovavani alebo inom spracuvani tychto udajov

e neopravnenym pristupom k osobnym udajom.

Po vyhodnoteni rizik, ktoré suvisia so zaistenim bezpecnosti
spracuvanych osobnych Udajov dotknutych os6b je prevadzkovatel
povinny prijat uz vy$Sie spominané primerané technické a
organiza¢né opatrenia, ktoré zaistia pozadovanu Uroven bezpecnosti
spracuvanych osobnych udajov.



9.2. Technické, organizacné opatrenia, IT zabezpecenie dat

GDPR ustanovuje pre prevadzkovatela povinnost prijat primerané
technické a organizacné opatrenia s cielom zaistit primeranu Uroven
zabezpecenia spracuvanych osobnych udajov.

Na zaklade posudeného rizika musi prevadzkovatel rozhodnit, aké
technické a organizacné opatrenia sU primerané pre dostatocné
zmiernenie identifikovanych rizik. Tieto opatrenia musia byt zaroven
primerané aj vzhladom na najnovSie poznatky, naklady na
vykonanie takychto opatreni, a tiez vzhladom na povahu, rozsah,
kontext a Ucely spracuvania osobnych Udajov prevadzkovatelom.

GDPR uvadza nasledovné konkrétne opatrenia, ktoré mobze
prevadzkovatel prijat s cielom zaistit primerand Groven
zabezpecenia spracuvanych osobnych udajov:

Pseudonymizacia osobnych udajov

- Pseudonymizacia je bezpecnostné opatrenie, pri ktorom je
spraclvanie osobnych udajov vykonavané takym sposobom,
ze osobné Udaje nie mozné priradit ku konkrétnej dotknutej
osobe bez pouzitia dodatocnych informacii. Tieto dodatocné
informacie sa uchovavaju oddelene od ostatnych osobnych
Udajov, pricom prevadzkovatel prijal také technické a
organizacné opatrenia, aby osobné Udaje nemohli byt bez
dalSieho priradené identifikovanej alebo identifikovatelnej
fyzickej osobe.

- V pripade, ak by dosSlo k poruseniu bezpecnosti ochrany
osobnych udajov, a osobné Udaje v pseudonymizovanej forme
by boli napriklad neopravnene spristupnené, nebude osoba,
ktord tieto osobné u(daje neopravnene ziskala, schopna
identifikovat dotknuti osobu, nakolko nebude disponovat
prave castou osobnych Udajov, ktord obsahuje jednoznacéné
identifikatory dotknutej osoby.

Sifrovanie osobnych Gdajov

- Sifrovanie je bezpeénostné opatrenie, pri ktorom st osobné
Udaje dotknutej osoby prevedené do podoby, ktorda je
necitatelnd pre kazdu osobu, ktord nedisponuje prislusSnym



Sifrovacim kli¢om. Prevadzkovatel musi zaroven prijat také
technické a organizacné opatrenia, aby Sifrovacie klice neboli
dostupné inym ako opravnenym osobam.

V pripade, ak by dosSlo k poruseniu bezpecnosti ochrany
osobnych Udajov, a osobné Udaje v Sifrovanej forme by boli
napriklad neopravnene spristupnené, nebude osoba, ktora
tieto osobné Udaje neopravnene ziskala, schopna tieto udaje
precitat, nakolko nebude disponovat prislusnymi Sifrovacimi
klaémi.

Prevadzkovatel’ ma v zmysle nariadenia nie len
povinnost prijat primerané technické a organizaéné
opatrenia s cielom zaistit primeranGi AGroven
bezpecnosti spracivanych osobnych ddajov, ale je
povinny tieto jednotlivé opatrenia aj pravidelne
preverovat a hodnotit ich Géinnost.

Najma v oblasti vyuzivania informacno-komunikacnych
technoldgii v suvislosti so spracluvanim osobnych uUdajov je
potrebné, aby prevadzkovatel venoval primerané Usilie
hodnoteniu, nakolko ucinné su aktudlne prijaté opatrenia a
aby v pripade potreby prijal aj dalSie potrebné technické a
organizacné opatrenia na zabezpecenie ochrany spracuvanych
osobnych Udajov.

Pristup os6b k spraciivanym osobnym Gdajom

Prevadzkovatel je povinny zabezpecdit, aby kazda fyzickad osoba
ktord ma pristup k osobnym Udajom a ktoré kona na zaklade
jeho poverenia, spracuvala osobné Udaje len na zaklade
pokynov prevadzkovatela. Vynimkou z uvedeného pravidla
mozu byt len situdcie, ked to od nej vyzaduje prava Unie alebo
Clenského statu.

V praxi tito povinnost prevadzkovatel'a znamena, ze
zamestnanci prevadzkovatela musia mat zo strany
prevadzkovatel'a jasné a jednoznacné pravidla, ako
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narabat s osobnymi Gdajmi dotknutych oséb. Tieto
pokyny moézu mat napriklad aj formu internych smernic,
pripadne politik prace s osobnymi Udajmi. Smernice by mali
obsahovat aj jasny zakaz pre zamestnancov narabat s
osobnymi uddajmi dotknutych osdb spbésobom, ktory je v
rozpore s nariadenim, alebo s akymikolvek inymi pravnymi
predpismi.

a. Tato povinnost prevadzkovatela sa vztahuje aj na vsetky tretie
osoby, ktoré maju k osobnym Udajom spracivanym
prevadzkovatelom pristup, a to na zdklade ich prislusnych
zmluvnych vztahov s prevadzkovatelom.

b. Dodrzovanie  vySSie  uvedenych pravidiel by mal
prevadzkovatel tiez pravidelne kontrolovat a vysledky tychto
kontrol dokumentovat.

Oznamovanie poruseni ochrany osobnych adajov

0OZ VIPA SK modze oznamovat porusenia ochrany
osobnych udajov podla ¢l. 33 GDPR prostrednictvom
osobitného formulara uvedeného v prilohe ¢. 8 tohto
Kédexu. Uvedeny osobitny formuldr by mal ulahdit oznamovanie
porudeni ochrany osobnych Gdajov vo¢i Uradu.

V pripade, ak dojde k poruseniu ochrany spracivanych
osobnych Udajov dotknutych osd6b, GDPR stanovuje povinnost
hlasit takéto porusenie dozornému Uradu (Urad). V pripade, ak by
porusenie ochrany osobnych (dajov mohlo viest k vysokému
riziku pre prava a slobody dotknutych osOb, je prevadzkovatel
povinny, oznamit takéto poru$enie ochrany aj priamo dotknutej
osobe.

Porusenim ochrany osobnych udajov (bezpecnostnym incidentom)
sa rozumie také porusenie bezpecnosti osobnych Udajov dotknutej
osoby, ktoré vedie k nahodnému alebo nezdkonnému zniceniu,
strate, zmene, neopravnenému poskytnutiu osobnych Udajov, alebo
k neopravnenému pristupu k osobnym udajom.



9.3.1. Hlasenie bezpecnostného incidentu dozornému organu

V pripade, ak nastane bezpecnostny incident, je prevadzkovatel
povinny takyto incident ohlasit dozornému organu, a to v lehote 72
hodin od okamihu, odkedy sa o bezpecnostnom incidente dozvedel.
V pripade ak prevadzkovatel ohlasi bezpecnostny incident po vyssSie
uvedenej lehote, musi k ohlaseniu pripojit aj zdévodnenie, preco
incident neohlasil v lehote. Prevadzkovatel ma v tomto pripade
poskytnit dozornému organu informacie v rozsahu, v akom ich
aktudlne poskytnut mozno, t. j. prevadzkovatel by mal informéacie
poskytnat vo viacerych etapach a bez dalSieho zbyto¢ného odkladu.

Pre zacatie plynutia uvedenej 72 hodinovej lehoty bude mat zasadny
vyznam skutoénost, kedy sa prevadzkovatel dozvie o udalosti (resp.
slede udalosti), ktord by mohla mat za nasledok porusenie ochrany
osobnych  Udajov. V  pripade, ak existuje primerana
pravdepodobnost, ze nasledkom udalosti mohlo ddjst k poruseniu
ochrany osobnych (dajov, prevadzkovatel by taklUto udalost za
porudenie ochrany povazovat a mal by postupovat v zmysle svojich
procesov, ktoré ma urcené na detekciu, vyhodnocovanie a reakciu
na bezpecnostné incidenty.

V pripade, pokial prevéadzkovatel udalost vyhodnoti tak, Ze nie je
pravdepodobné, Ze jej nasledkom je porusenie ochrany osobnych
Udajov dotknutych osob, nejde o bezpecnostny incident z pohladu
ochrany osobnych ddajov a tento incident nebude povinny
dozornému organu hlasit.

GDPR vo vztahu k hldseniu porusenia ochrany osobnych u(dajov
stanovuje vynimku, v zmysle ktorej prevadzkovatel nie je povinny
hlasit bezpeénostny incident v pripade, ak nie je pravdepodobné, ze
poruSenie ochrany osobnych Udajov povedie k riziku pre prava a
slobody dotknutych osdb.

Vo vSetkych pripadoch vSak odporu¢ame, aby prevadzkovatel
vyhotovil vo vztahu k posudzovanému bezpeénostnému incidentu
dokumentéciu, ktorej sucastou bude dokumentovanie okolnosti
spojenych s porusenim ochrany osobnych uUdajov, jeho nasledky a
prijaté opatrenia na napravu. Uvedenad dokumentacia musi umoznit
dozornym orgadnom overit sulad postupu prevadzkovatela s GDPR vo
vztahu k hladseniu bezpecnostnych incidentov dozornym organom.



Z uvedeného vyplyva, ze prevadzkovatel by pri vyhodnocovani
bezpeénostného incidentu mal postupovat nasledovnym spésobom:

e vyhodnotit, ¢ dand udalost (resp. sled udalosti) predstavuje
porusenie ochrany osobnych udajov,

e vykonat posudenie rizika, ktoré z porusenia ochrany osobnych
udajov plynie pre prava a slobody dotknutych osoéb,

e na zdaklade vyhodnoteného rizika prijat dalSie kroky (hlasenie
dozornému organu, pripadne aj dotknutej osobe),

e zadokumentovat proces detekcie, vyhodnocovania a reagovania na
bezpecnostny incident.

V  pripade, ak by bezpecnostny incident nastal u
sprostredkovatela, ten v zmysle GDPR nehldsi incident
dozornému organu, ale prevadzkovatelovi, a to bez zbytocného
odkladu po tom, Co sa o poruseni ochrany osobnych Uudajov
dozvedel.

Obsahom hlasenia bezpecnostného incidentu dozornému organu su
najma nasledovné skutocCnosti:

e -0pis povahy porusenia ochrany osobnych udajov, vratane
kategérii a priblizného poctu dotknutych osob, ktorych sa
poruSenie tyka, a vratane kategorii a priblizného poctu
dotknutych zaznamov o osobnych udajoch,

e meno/nazov a kontaktné uUdaje zodpovednej osoby alebo
iného kontaktného miesta, kde mdze dozorny organ ziskat
viac informacii,

e oOpis pravdepodobnych nasledkov porusenia ochrany
osobnych Udajov, najma vo vztahu k prdvam a sloboddm
dotknutych osob;

e Opis opatreni prijatych alebo navrhovanych
prevadzkovatelom s cielom napravit porusenie ochrany
osobnych udajov, a to vratane opatreni na zmiernenie jeho
potencialnych nepriaznivych dosledkov.



9.3.2. Hlasenie bezpecnostného incidentu dotknutej osobe

V  pripade, ak prevadzkovatel v ramci vyhodnocovania
bezpecnostného incidentu pri vykonani posudenia rizika zisti,
porusenie ochrany osobnych Uudajov pravdepodobne povedie k
vysokému riziku pre prava a slobody dotknutych 0s0b,
prevadzkovatel je v tomto pripade povinny bez zbytocného odkladu
oznamit porusenie ochrany osobnych tGdajov dotknutej osobe.

Oznamenie dotknutej osobe musi byt formulované jasne a
jednoducho, a musi obsahovat aspor nasledovné informacie:

e o0pis povahy porusenia ochrany osobnych udajov,

e meno/nazov a kontaktné Udaje zodpovednej osoby alebo
iného kontaktného miesta, kde mbze dotknutd osoba ziskat
viac informacii,

e opis pravdepodobnych nasledkov porusenia ochrany
osobnych Udajov, najma vo vztahu k pradvam a slobodédm
dotknutych osob;

e Opis opatreni prijatych alebo navrhovanych
prevadzkovatelom s cielom napravit porusenie ochrany
osobnych uUdajov, a to vratane opatreni na zmiernenie jeho
potencialnych nepriaznivych dosledkov.

GDPR zaroven stanovuje viacero vynimiek, kedy prevadzkovatel nie je
povinny hlasit dotknutej osobe bezpecénostny incident. Jednd sa o
nasledovné pripady:

- Prevadzkovatel' prijal primerané technické a organizacné
ochranné opatrenia, a tieto opatrenia zaroven uplatnil na osobné
Udaje, ktorych sa porusenie ochrany osobnych uUdajov tykalo.
P6jde najmé& o opatrenia, na zdaklade ktorych su osobné Udaje
necitatelné pre vsetky osoby, ktoré nie s opravnené mat k nim
pristup (napriklad na zaklade Sifrovania),

- Prevadzkovatel prijal nasledné opatrenia, ktorymi sa zabezpedi,
ze vysoké riziko pre prava a slobody dotknutych o0s6b uz
pravdepodobne uz nebude mat dosledky.
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- Informovanie dotknutej osoby by si vyzadovalo neprimerané
Usilie. V tomto pripade prevadzkovatel nemusi informovat priamo
dotknutl osobu, ale mdze si informacénd povinnost plnit
prostrednictvom informovania verejnosti, alebo inym rovnako
efektivnym sposobom.

USTANOVENIE ZODPOVEDNEJ OSOBY

Zodpovedna osoba je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora ma
prevadzkovatelovi alebo sprostredkovatelovi pomahat s Ulohami
z oblasti ochrany osobnych udajov.

Pomoc zodpovednej osoby by mala mat najma formou poskytovania
informacii a poradenstva, monitorovania suladu prevadzkovatela s
GDPR, zvySovanim povedomia a odbornej pripravy personalu
prevadzkovatela alebo sprostredkovatela v oblasti ochrany osobnych
udajov, poskytovania poradenstva ohladom vykonania posudenia
vplyvu na ochranu osobnych Udajov, spoluprace s dozornym
orgdnom a plnenia ulohy kontaktného miesta pre dozorny organ.

Zodpovednd osoba moOze byt ako v zamestnaneckom vztahu
k prevadzkovatelovi, tak ivzmluvnom (obchodnom) vztahu
s prevadzkovatelom - a to na zaklade zmluvy o poskytovani sluzieb.
Forma vztahu zmluvnej osoby a prevadzkovatela nema v zasade
vplyv na rozsah prav a povinnosti zodpovednej osoby v zmysle
nariadenia.

Prevadzkovatel by mal ustanovit zodpovedni osobu najma na
zaklade jej odbornych kvalit, a to najma na zaklade jej odbornych
znalosti z oblasti prdva a z oblasti postupov v oblasti ochrany
Udajov. Prevadzkovatel by mal ustanovit zodpovednU osobu aj
s ohladom na jej predpokladanu spdsobilost plnit Glohy, ktoré su jej
zverené v zmysle ¢l. 39 GDPR, pri¢com nasledné ma povinnost ju pri
plneni tychto Gloh podporovat. Podpora prevadzkovatela smerom
k zodpovednej osobe by mala spocdivat najma v poskytovani
prislusnych zdrojov potrebnych na plnenie jej uloh, a tiez vo forme
poskytnutia vSetkych potrebnych pristupov k osobnym udajom a k
spracovatelskym operaciam, ktoré su s tymito osobnymi uUdajmi
vykonavané. Zodpovedna osoba musi pri vykone svojich uloh pre
prevadzkovatela najmé& ndlezite zohladnit rizikd spojené so



spracovatelskymi operaciami, a to vzhladom na ich povahu, rozsah,
kontext a tiez Ucely spracuvania osobnych Udajov dotknutych osob.

GDPR stanovuje, ze zodpovednda osoba nemodze v suvislosti s
plnenim jej uUloh dostavat od prevadzkovatela ziadne pokyny.
Prevadzkovatel ju nesmie odvolat pripadne postihovat za vykon jej
uloh, pokal ich zodpovedna osoba vykonava v sulade s nariadenim.

Zodpovedna osoba podlieha priamo najvysSSiemu vedeniu
prevadzkovatela/sprostredkovatela. V praxi bude teda podliehat
priamo napriklad Statutdrnemu organu spoloCnosti (konatel
spoloCnosti s ru¢enim obmedzenym, predstavenstvo akciovej
spolocnosti).

Prevadzkovatel/sprostredkovatel je povinny zverejnit kontaktné
Udaje zodpovednej osoby (napriklad na svojom webovom sidle)
a zaroven ich aj oznamit prislusnému dozornému organu.

Prevadzkovatel/sprostredkovatel’ je povinny ustanovit zodpovednu
osobu povinne v pripadoch, ak naplni ktorykolvek z predpokladov
uvedenych v ¢&l. 37 GDPR. Prevadzkovatel mdze ustanovit
zodpovednl osobu aj v pripadoch, ked tak nie je povinny urobit
v zmysle GDPR, teda dobrovolne. V pripade, ak sa prevadzkovatel
rozhodol dobrovolne zodpovednl osobu ustanovit, bude mat takto
ustanovena zodpovedna osoba tie isté prava a povinnosti, ako
v pripade, ak by ju prevadzkovatel ustanovil na zaklade povinnosti
vyplyvajucej mu z GDPR.

Prevadzkovatel/sprostredkovatel' je povinny ustanovit zodpovednu
osobu najma v nasledovnych pripadoch:

- Spracuvanie osobnych uUdajov vykondva organ verejnej moci
alebo verejnopravny subjekt, s vynimkou sudov pri vykone ich
sidnej pravomoci.

- Hlavnymi dinnostami prevadzkovatela/sprostredkovatela su
spracovatelské operacie, ktoré si vzhladom na svoju povahu,
rozsah a/alebo Ucely vyzaduju pravidelné a systematické
monitorovanie dotknutych oséb vo velkom rozsahu.

Za hlavné cinnosti prevadzkovatela/sprostredkovatela sa budu
povazovat najma také cinnosti, ktoré sa tykaju primarnych aktivit
prevadzkovatela. V pripade, ak by spracluvanie osobnych udajov



dotknutych o0s06b nebolo sucastou tychto primarnych aktivit
prevadzkovatela, iSlo by o vedlajSej Cinnosti.

Hlavné Ccinnosti OZ VIPA SK (kde dochadza k spracovaniu
osobnych udajov) - poskytovanie poradenskych, lektorskych
sluzieb ( uzatvaranie zmluv)

Zodpovedna osoba mobze pre prevadzkovatela v zmysle jej
pracovného vztahu, pripadne v zmysle zmluvy o spolupraci plnit aj
iné ulohy a povinnosti, ako tie ktoré jej vyplyvaju z nariadenia.
Prevadzkovatel véak musi zabezpedit, aby ziadna z takychto inych
Uloh alebo povinnosti nemohla viest ku konfliktu zaujmov s Glohami
a povinnostami, ktoré zodpovednej osobe vyplyvaju z nariadenia.

ODPORUCANA DOKUMENTACIA V OBLASTI OCHRANY OSOBNYCH
UDAJOV

e Zaznamy o spracovatelskych Cinnostiach prevadzkovatela a/alebo
zaznamy o spracovatelskych Cinnostiach sprostredkovatela,

e Suhlasy dotknutych osdb so spracuvanim ich osobnych udajov,

e Pisomne zdokumentované testy proporcionality pri
spracovatelskych operaciach, kde je pravny zaklad opravneny
zaujem,

e Zmluvy so sprostredkovatelmi a dokazy o tom, Ze prevadzkovatel
si preveril Uroven zabezpelenia ochrany osobnych Udajov
u sprostredkovatela,

e Pri prenose do tretich krajin Sstandardné zmluvné dolozky, suhlas
dotknutej osoby alebo iné zaruky,

e Poverenie fyzickej osoby na spracuvanie osobnych uUdajov a jej
poucenie (poucenie opravnenej osoby),

e Vymenovanie zodpovednej osoby (ak je to relevantné),

e Informacénd povinnost prevadzkovatela podla ¢l. 13 a 14 GDPR
a poucenie dotknutych oséb o ich pravach,

e Popis prijatych bezpecnostnych opatreni podla ¢l. 24 GDPR,



Posudenie vplyvu (ak je to relevantné),
Evidencia bezpec¢nostnych incidentov,

Evidencia uplatnenych prav dotknutych os6b a vybavenie tychto
Ziadosti.

PRILOHY KU KODEXU

oAb E

@®

10.
11.

Vzor sprostredkovatelskej zmluvy

Vzor dotaznika pre sprostredkovatela

Vzor vyhlasenia sprostredkovatela pre prevadzkovatela

Vzor suhlasu so spracuvanim osobnych Udajov

Vzor zaznamu o spracovatelskych c¢innostiach prevadzkovatela
Vzor zdznamu o kategériach spracovatelskych Cinnosti
sprostredkovatela

Vzor informacnej povinnosti prevadzkovatela podla ¢l. 13 a 14
GDPR

Vzor poverenia zodpovednej osoby

Vzor testu proporcionality (posudenie opravneného zaujmu)
Vzor poverenia a poucenia opravnenej osoby

Zoznam bezpecnostnych opatreni



Zoznam definicii

Pre Ucely tohto Kdédexu maju pojmy s velkym zaciatoénym pismenom
alebo skratky nasledovny vyznam:

,GDPR" znamena Nariadenie EU ¢. 2016/679 o ochrane fyzickych os6b
pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov
(vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov);

,Koédex" znamend tento kodex spravania pre spraclvanie osobnych
Udajov SACKA;

,ObcCiansky zakonnik" znamend zakon ¢. 40/1964 Zb., Obdciansky
zakonnik, v zneni neskorsich predpisov;

,Urad" znamené Urad na ochranu osobnych Gdajov SR;

,Zakon o archivoch" znamena zakon ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a
registratirach v zneni neskorsich predpisov;

,Z000U" znamena zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov;

.Zakon o uctovnictve" znamena zakon ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v
zneni neskorsich predpisov;

~Zakonnik prace" znamena zakon ¢. 311/2001 Z. z., Zakonnik prace v
zneni neskorsich predpisov;

~Zakon o finanénom sprostredkovani a financnom poradenstve™
znamena zakon ¢&. 186/2009 Z. z. o financénom sprostredkovani a
financnom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov



